
 آموزش عالی مؤسسه پژوهش و برنامه ریزی                                 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كارآمدترینرویكردهایمدیریتيدرسازمانریزیراهبردیبرنامه بهعنوانیكياز امروزه مدها،

صاحب برنامهنظر و برنامهنظران كنوني متغيير و پيچيده سيال، جهان در است. گرفته قرار وریزان ریزی

تغييراتسریعومدليهاوجوامعبرایروبروش،راهياستبرایكمكبهسازمانراهبردیمدیریت دنبا

ينقاطقوتوضعفسازمانواستفادهبهينهازیاستبرایشناختوحلمهمترینمسایلمبتلابه،شناسا

اندازندودرواقعهاوتهدیدهایيكهموجودیتسازمانرابهخطرميهاوتسلطبرضعفهاوموقعيتفرصت

درواقعبرنامهدرحالتغييروجهانپررقابتبرابردرموثراقدامياست بهسازمانكمكراهبردیریزی.

 كند:مي

هایامروزرادرپرتوهارامشخصوتصميم(اولویت3موثرتدوینكندراهبردهای(2 بيندیشدراهبردی(1

 كند اتخاذ آتي جهت4پيامدهای تصميم( برای منطقي مبنای مشخصو را آینده كند،گيری پيدا گيری

(عملكردسازمان7(درپيحلمسایلعمدهسازمانيباشد6بينيرااعمالكندحداكثربصيرتوروشن(5

بهبودببخشد (بهایجادكارتيمي،تخصصيوكارشناسياهتمام9(باتغييراتبرخورددرستنمایدو8را

نهادپژوهشيپویاكهبهدنبالریزیآموزشعاليبهعنوانیكازاینرودرموسسهپژوهشوبرنامهبورزد.

ریزاندرریزیراهبردیامریضروریاستوتلاشبرنامهگيریازبرنامهباشد،بهرهتحولوتوسعهمستمرمي

زمينه كارشناسان و مدیران مشاركتكليه با استكه بوده این بر بيشترموسسه رشد و برایتوسعه ای

همآید.ریزیراهبردیفراموسسهدرپرتوبرنامه

بلكه نيست، كردن كار بهتر صرفا استراتژی

انجام یا و گذشته از متفاوت كارهایي انجام

متفا طریقي با كارها است.همان  وت

 «یكلپورترما»         



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چيست؟ریزیراهبردیبرنامه

برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

راهبردی،برنامه وظيفهریزی تصميمات، ارزیابي و اجرا تدوین، علم و كههنر است چندگانه ای

ریزیراهبردیعبارتاستازبررسيبرنامهخوددستیابد.هایبلندمدتسازدبههدفسازمانراقادرمي

بنابراین كنترل. ارزیابيو اجرایراهبرد، تدوینراهبرد، هممحيطداخلي( محيطخارجيو محيطي)هم

هاوتهدیدهایخارجيدرسایهتوجهبهنقاطقوتوضعفریزیراهبردیبرنظارتوارزیابيبرفرصتبرنامه

ددارد.یكشركتتأكي

بدونتوجهبهمواردزیرناممكناست:راهبردیریزیتحققبرنامه

 درسازمانبودهوبهراهبردیریزیوجودرهبرانيباورمندومعتقدكهمایلبهحمایتازبرنامه

.ضرورتوتوانایيآناعتمادداشتهباشند

 دباشندكهنسبتبهتحققآنمتعهراهبردیریزیوجودافرادمدافعبرنامه.

 راهبردیریزیكهبرنامهگيرندگاناصليبامذاكراتمستمردربارهاینتوافقصریحبينتصميم

.رودچيستوچهانتظاراتيازآنمي

 باساختارمنطقيراهبردیتعقيبواقدام.

 گيرندهیامشاورهبراینظارتبرفرآیندكارتتصميمأبينيیكهيپيش.

 ایجمعآوریاطلاعات،تشكيلجلساتوتهيهپيشنویسطرحبينيتيمكارآمدبرپيش.

 هاوتهدیدهاشناسایياقداماتيدرموردفرصت.

 تلاشبرایتدویناقداماتيكهازنظرسياسيقابلپذیرش،ازنظرفنيقابلاجراءوازنظراخلاقي

.مسئولانهباشد

 هایبيرونيدرفرآیندكارهاوكمكجلبحمایت.

 وغرقنشدندرعملواجرایفرآیندراهبردیامبهتفكرواقدامتوجهمد.

 همه مشاركت كه چرا كار. فرآیند و اهداف جهت، زمينه در كاركنان كليه آموزش و توجيه

.رودشمارميهازشرایطموفقيتآنبراهبرددرفرآیندتدوینسازمانهایكاركنانوذینفع
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 ميبرنامه ایخلاقونوآورعملكندودهدكهبهشيوهریزیراهبردیبهسازماناینامكانرا

شودكهبرایشكلدادنبهآیندهخودبهصورتانفعاليعملنكند.اینشيوهمدیریتباعثمي

ایدرآیدكهاعمالنفوذنمایدوبدینگونههایشبهگونهسازماندارایابتكارعملباشدوفعاليت

.(1385)نوروززاده،سرنوشتخودرارقمبزندوآیندهراتحتكنترلدرآورد

یراهبردی:ریزبرنامه

 مي جهت آینده سوی پيشبه آینده بر و ميیابد، انگشت شده اینبيني به گذارد.

بهساختنآیندهدانشگاهوسالبعد،چهاندازهمي10-5نگردكهجهان،درمي تواندفرقكند.

 موسساتآموزشعاليبرپایةچيزیكهاینآیندهمحتملاًشبيهبهآناست،نظردارد.

 تحل سناریوهایپيشبر و تحليليلدقيقروندها نيز و جایگزینمحتمل، آینده از بينيشده

 گردد.هایدرونيوبيرونياستوارميداده

 چشمانعطاف به استو زمينهپذیر بخشيدن استقرار با كلانگرایشدارد. ایبرایتحققانداز

دهمطلوبدانشگاهوموسساتیابيبهآیناهداف،وتدارکچارچوبوسمتوسویيبرایدست

 سازد.آموزشعالي،دانشگاهوموسساتآموزشعاليرابامحيطآنهمگاممي

 توان نيز و بيروني، محيطدرونيو موسساتآموزشعالي، و تحليلدقيقدانشگاه رهگذر از

اینامردانشگاههاپدیدميبالقوهآن،چارچوبيبرایامتيازگيریدررقابت آورد. وموسساتها

مي قادر چالشآموزشعاليرا روندها، برابر در تا فرصتسازد و درها، كه ظهوری به هایرو

اثرفرایندبرنامه واكنشچارچوببينشورسالتخودكهبر ریزیراهبردیدستیافتهاست،

 نشاندهند.

 ها،،واندیشهمحضوریها،علنظيرتجربه«نرم»هایفرایندیكيفيومبتنيبراندیشهاست.داده

سازد،وهدفآنفراهمآوردنیكبينشوتمركزسازمانيسازمانرادرگفتمانجاریدرگيرمي

 روشناست.

 سازمان ميبه تمركز امكان فعاليتها از فرآیندی زیرا پویابخشد، و مستمر خودارزیابانة های

 است.

 

:ریزیراهبردیبرنامه

 3برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یابيبهاهدافازیكفرایندیادگيریمستمردرجریانویكگفتمانسازمانياستكهازدست

رود.هدفآنتغييردادنروشتفكروعملسازمان،وهمچنينپدیدشدهفراترميپيشتعيين

 آوردنیكسازمانیادگيریاست.

 هایعملياتيشودوبرهمهحوزهوقتيموفقباشدبهبخشيازفلسفهوآیندهسازمانتبدیلمي

 .(1385الكزندرا،)گذاردآنتأثيرمي

برنامه ریزیراهبردیدرآموزشعالي،فرایندیاستكهبرایكمكبهبراساسآنچهگفتهشد،

ترینعناصرمحيطيكهخوددانشگاهوموسساتآموزشعاليبرایشناسایيوحفظهمسویيمطلوببامهم

طراحيمي آنسكونتدارد، اجتماعي،در سياسي، نظامزیست)اكوسيستم( اینمحيطدربرگيرنده شود.

فناوریآموزش يوبينالملليهمدردروندانشگاهوموسساتآموزشعاليوهمبيرونازآناقتصادی،

.(1385الكزندرا،)است

:ریزیراهبردیفوایدبرنامه 

برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

ازجهاتمختلفسودمنداست.زیراهاوموسساتآموزشعاليریزیراهبردیبرایدانشگاهبرنامه

ریزیراهبردی:برنامه

 چارچوبيبرایتعيينمسيریكهدانشگاهوموسساتآموزشعاليبایدازرهگذرآنبهآینده

 كند؛مطلوبخودبرسد،فراهممي

 آورند؛هافراهمميچارچوبيبرایكسبموفقيتدررقابت 

 درجهتحصولاهداف،مشاركتوهمكاریكنند؛دهدنفعانآموزشعالياجازهميبههمهذی 

 مي بالا را كليدی ذینفعان همه بينش سطح ميدر تشویق را آنان و بهبرد تا كند

 گيریراهبردیدانشگاهوموسساتآموزشعالي،خلاقانهبيندیشند.جهت

 ب پرورشاحساسمالكيتبر درکبينشسازمانو برایبهبود رنامهگفتمانميانذینفعانرا

 كند.راهبردی،وتعلقبهسازمانميسرمي

 .برآناستتادانشگاهوموسساتآموزشعاليرابامحيطشهمخوانسازد 

 دهدتااولویتگذاریكند.بهدانشگاهوموسساتآموزشعاليامكانمي
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ریزیراهبردیراازلحاظاینكهدرموردكدامزمينهیاعناصردانشگاهپيترسوناركاناصليبرنامه

.(1384عارفي،)نمایدوموسساتآموزشعاليمورداستفادهقرارگيردبهصورتزیرمعرفيمي

 هاطيوتاثيراتآنارزیابيمحيطيبرایشناختروندهاوتغييراتمحي

 یا منابع و مشكلات شناسایي برای عالي( آموزش موسسات و )دانشگاه سازماني ارزیابي

 هاوامكاناتمحدودیت

 هاها،اميدهاوآرمانهابرایبررسيارزشارزیابيارزش 

 یابيبراساسسهعنصربالاتكوینبرنامهاصليیاجهت 

برنامه بخشعمده دو نيز راهكلر موسساتریزی و محيطدانشگاه تشكيلاتيو ساختار را بردی

سنتآموزشعاليمعرفيمي سازمانيبه بخشساختار در ارزشكند. آرمانها، ضعف،ها، نقاطقوتو ها،

اولویت هایبازارخطها،خطراتموجود،سليقههاودربخشمحيطبهروندهایمحيطي،فرصتاستعدادها،

(.1384عارفي،)كندقابتياشارهميهایكليوشرایطرمشي

ایناستكهدرحدامكاندرجهتهمراهباهمنكتهقابلتوجهدردیدگاهبرنامه ریزیراهبردی،

نظراناینحوزه،درنهایتمهمترینعاملكندوبهعقيدهصاحبعرضنمودننيازهایجامعهفردتلاشمي

برنامه فرایند ميدر انسان راهبردی، برنامهریزی جریهرمن كافمنو راجر تعبير به راهبردیباشد. ریزی

جهتحركتبسوی در را موثری راهبردهای كنوني، واقعيات به نسبت دورنگری با استكه پویا فرایند

باتوجهبهتعبيرایشانچهارحيطهعمدهشاملدرونگری،گردآوریدادهایمطلوبارائهميآینده ها،دهد.

توانفراكنشيوواكنشيریزیراهبردیراميوبدینلحاظبرنامه شوداجراوارزیابيراشاملميریزی،برنامه

 .(1374كافمن،هرمن،)دانست

برنامهبراساسدیدگاهبرنامه ریزانبایستيبهطورمداومدرجهتشناسایيمحيطریزیراهبردی،

هاپيراموننيازهایذینفعانوخدماتموردنيازآنداخليوخارجيبهطرقمختلفازجملهمطالعهوتحقيق

 بابهكارگيریروشهایرسميوغيررسمي،تلاشنمایند.

 5برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:(1381ودیوید،1372)برایسون،شودریزیراهبردیدربرگيرندهسهمرحلهميفرآیندبرنامه

تدوینراهبردها .1

 وماموریتاندازچشمتعریف   .1.1

 هاوتهدیدهاشناسایيفرصت   .1.2

 توضعفوتشخيصنقاطق   .1.3

 تعييناهدافاساسي   .1.4

 هایممكنراهبردایجاد   .1.5

مناسبراهبردانتخاب   .1.6

اجرایراهبردها .2

 تعييناهدافسالانه   .2.1

 هاتعيينسياست   .2.2

 انگيزشكاركنان   .2.3

تخصيصمنابع   .2.4

ارزیابيراهبردها .3

 بررسيمجددمحيطخارجيوفضایداخلي   .3.1

سنجشكيفيتعملكرد   .3.2

 انجاماقداماصلاحي   .3.3

 

:ریزیراهبردیمراحلبرنامه

 6برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تدوین محيطخارجي،راهبرد در كه عواملي شناسایي مأموریتمؤسسه، تعيين عبارتاستاز

بكنندیافرصتسازمانراتهدیدمي آورند،شناسایينقاطقوتوضعفداخليسازمان،وجودميههایيرا

 اصجهتادامهفعاليت.خراهبردهایگوناگونوانتخابراهبردهایهایبلندمدت،درنظرگرفتنتعيينهدف

شوددرسهانجامميراهبردهاهایيكهدرزمينهتدوین،اجراوارزیابيدریكسازمانبزرگفعاليت

هایاگيرد،كهعبارتندازسطحكلسازمان،سطحبخشسطحازمدیریت)سلسلهمراتبسازماني(انجاممي

ایناستكهاززاویهمأموریتمؤسسهبهیراهبردیریزبرنامهواحدهایسازمانوسطوحمياني.كاراصلي

 یعنيمطرحكردناینپرسشكه كند. چيست؟»سازماننگاه اصليما كار كههدفباعثمي« هایيشود

بتدوینشوندوتصميماتيامروزگرفتهشودكهنتيجهراهبردهایيتعيينگردند، دستآید.ههایآنفردا

داردكهسازمانریزیراهبردیبرنامهفرآیند قرار دائمبررویدادهایبراساساینباور ناگزیرندبهطور ها

داخليوخارجيوروندهانظارتكنندتابتواننددرزمانمناسبوبرحسبضرورتخودراباتغييراتوفق

دهند.

:هاردراهبتنظيمایبرمقدمه 

برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

 اجرایراهبردازسهمرحلهتدوینیزیراهبردیربرنامههمانگونهكهذكرشد، ، ارزیابيراهبرد و

.(1381ودیوید،1372)برایسون،تشكيلشدهاستراهبرد

 تعيينمأموریت،ریزیراهبردیبرنامهازنظرمنطقينقطهآغازبحثدرباره با ایناستكهكاررا

تواندیراوضعیاشرایطكنونيیكسازمانميهایكنونيسازمانآغازكنيم.زراهبردهایبلندمدتوهدف

 نظرراهبردهایبيانگر مورد گزینه یا مشخص)راه یكمسير دارد امكان حتي و باشد معين مشخصو

است،حتياگرراهبردهاهایبلندمدتوها(رانشاندهد.هرسازمانداراییكمأموریت،هدفاستراتژیست

ریزی،نوشتهیاگزارشنشوند.براییافتنپاسخبهاینپرسشكهشكارطرحایآایناركانیاعناصربهشيوه

رودبایددیدكهسازماندركجابودهاست.سازمانبهكجامي

هرریزیراهبردیبرنامهفرآیند در تغيير است. مستمر و در پویا اركانالگوموجبتغيير یكاز

بورخواهدشد.برخيدیگریاهمهاجزایتشكيلدهندهالگویمز
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شود:ميمراحلزیرانجامطيراهبردتنظيمراهبردیریزیدرمرحلهبرنامه

 وماموریتاندازچشمتعریف .2

 شناسایيفرصتهاوتهدیدها .3

 توتشخيصنقاطضعفوق .4

 تعييناهدافاساسي .5

 ایجادراهبردهایممكن .6

 

وریتوماماندازچشمتعریف -1

برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

تدوین تعيينبيانيهراهبردهااولينمرحلهدر و، )برایسون،باشدماموریتسازمانميچشمانداز

.(1381ودیوید،1372

نيلبهچشم شرایطوقوعو و تصویرسازیتحققرسالتسازمانيبوده حقيقتشفافو در انداز

نمایشمي به مجموعهاهدافرا در نحویكه به گيرندگانخدمتشوقگذارد در و انگيزشنموده ایجاد

«.خواهيمبهكجابرسيم؟مامي»پاسخبدینپرسشاستكه:اندازچشمبيانيهگيریرابهوجودآورد.بهره

نماید.دربيانيههایمشابهمتمایزميبيانيهمأموریتسندیاستكهیكسازمانراازسایرسازمان

مطرحمياستراتژیستمأموریتپرسشيكهپيشروی وجوددارد، یعنيها بهچهكاریمشغول»شود، ما

هاییكسازماناست.بيانيهمأموریتیارسالتسازمانمسيرهاواولویتواینبيانيهبيانگرارزش«هستيم.

آیندهسازمانرامشخصميكند.
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گردد.ركنتشكيلدهندهتشریحمي9بيانيهماموریت)فلسفهوجودیسازمان(براساس




 

 

 

 توضيحركن اركاناصليتدوینماموریت

 مشتریانشركتچهكسانيهستند؟ مشتریان

 ماتویامحصولاتعمدهشركتچيست؟خد محصولاتوخدمات

 ازنظرجغرافيایيشركتدركجارقابتميكند؟ بازارها

 آیاشركتازپيشرفتهترینفنآوریهااستفادهميكند؟ فنآوری

 توجهبهبقا،رشدوسودآوری

آیاشركتبرایرشدوسلامتماليازتعهدلازمبرخوردار

 است؟

 اولویتهایاخلاقياصليشركتچيست؟باورهاارزشهاو فلسفه

 شركتدارایچهمزیترقابتيویاشایستگيممتازاست؟ ویژگيممتاز

 توجهبهتصورمردم

محيطي و جامعه ، اجتماعي مسائل به نسبت شركت آیا

 واكنشمناسبنشانميدهد؟

 توجهبهكاركنان

ركتآیاكاركنانبهعنوانیكقلمازدارایيباارزشبرایش

 بهحسابميآید؟
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تهدیدفرصت و روندهایسياسي)هایها و رویدادها اقتصادی)Pخارجيمقصود ،)Eاجتماعي ،)

(Sفن قانوني)Tآوری)(، ،)L(دولتي ،)G(ورقابتي )Cبه(استكهميتوانن دبهميزانزیادیدرآینده

هاوتهدیدهابهميزانزیادیخارجازكنترلیكسازماناست،ازاینسازمانمنفعتیازیانبرسانند.فرصت

.(1381ودیوید،1372)برایسون،كنندمي هااستفادهبندیآنجهتطبقه«خارجي»روازواژه

مح یعني محيط؛ از سطح شناختدو مرحله این در دور )محيط اجتماعي غير–يط كه عواملي

”عوامليكهمستقيما–ایوكاری)محيطنزدیكمستقيمبرعملكردسازماناثرگذارهستند(ومحيطوظيفه

عواملمحيطاجتماعيكهبایدموردمطالعهقراربگيردبرعملكردسازمانتاثيرمي گذارند(ضروریاست.

هایهریكاجتماعياستكهخردهسيستم–حقوقيوفرهنگي–سياسيشاملابعاداقتصادی،تكنولوژی،

توانندبهعنوانفرصتیاتهدیدتلقيشوند.مي

 ،ازعناصرسيستماقتصادیبایدبهمواردیازقبيل:روندتوليدناخالصداخلي،نرخرشدصنعت

اریوتعييندستمزدها،گذهایبانكي،نرختورم،درصدبيكاری،سيستمقيمتنرخبهره،سياست

ارزشپولمليدرمقایسهباارزهایرایج،هزینهانرژی،درآمدقابلتصرف،درآمدسرانه،زیر

هایاقتصادی،بازاركارداخليوخارجيوجهانيشدناقتصادتوجهنمود.ساخت

 ازجملهعناصرسيستمتكنولوژیبایدبهوضعيتR&Dبخشگذاریدولتيووميزانسرمایه

خصوصيدرآن،ميزانحمایتازمالكيتمعنویمحصولاتجدید،فنآوریوخلاقيت،تحولات

روند در نقشاتوماسيون بازار، به آزمایشگاه از تكنولوژی انتقال تكنولوژی، عرصه در جدید

توليد،رابطهصنعتبامراكزپژوهشيو...توجهنمود.

 یازقبيل:مقرراتدولتيمرتبطباصنعت،قوانينكارحقوقيبایدبهعناصر–درسيستمسياسي

انگيزه بيمه، و مالياتي قوانين زیست، محيط خاص،و نگرشبه های خارجي، تجارت مقررات

 گذاریخارجي،ثباتحكومتو...توجهنمود.سرمایه

  اجتماعي سيستم در مصرف–و الگوی تغيير جمله؛ از متعددی موارد به باید نيز ،فرهنگي

مصرف فعاليت جدید، طبقات و نخبگان مردم، خانواده،انتظارات رفاه و بهداشت كنندگان،

ایونرخمهاجرتداخليووضعيتازدواجونيزرشدجمعيت،هرمسنيجمعيت،تغييراتمنطقه

هایمخابراتيوارتباطي،تنوعدرهایمحيطي،استفادهازسيستمخارجي،تنوعفرهنگي،آگاهي

كاروبازارهاتوجهنمود.نيروی



 

شناساییفرصتهاوتهدیدها -2
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تریبرعناصروعملكردسازماندارددومسئلهمهمیعنيدرمحيطنزدیكوكاریكهتاثيرمستقيم

هامطرحاست.گذاریآنعواملرقابتيوميزاناثر

هاوتهدیدها،درجدولخلاصههابهفرصتعواملخارجي،ضمنتفكيكآنپسازشناختكافي

درستوناولعناوینعواملبندیمي(دستهEFASتجزیهوتحليلعواملخارجي) شونددراینجدول

خارجي)فرصت 10حداكثر–ها تهدیدها درستوندوموزنهرعامل(درجمي10حداكثر-عامل(، شوند.

شود.درستونسومصفرتایك(بهنسبتاهميتوتاثيریكهبرعملكردسازماندارندتعيينميعامل)بين

شود.درستون(بهنسبتنقشآنهادرآیندهسازمان،مشخصمي5تا1بندی)یارتبه(هرعامل)بيندرجه

درجه حاصلضربوزنو وزنيدرجميچهارم تحتعنوانامتياز رتبه بندییا و نيزشود ستونپنجم در

 عامل هر پيرامون ملاحظاتضروری –توضيحاتو مي–عنداللزوم امتيازاتاینبيان جمع حاصل شود.

عواملذیلستونچهارممشخصمي نبایداز كهحداكثر عددبهدستآمده ميزان5گردد. بيشترباشد،

سازد.گذاریاینعواملمحيطيرامشخصمياثر

فرصتهایریزیراهبردیبرنامهاصلاساسي از جستن برایبهره باید ها سازمان ایناستكه

هایيبرآیند.رهبردهادرصددتدوینخارجيوپرهيزازاثراتناشيازتهدیداتخارجيیاكاهشدادنآن

ارزیابيفرصت نظارتو تهدیدبدیندليلشناسایي، و تضمينخارجيميهایها تواندموفقيتسازمانرا

ونما گردآوری و تحقيق دادن انجام فرآیند گاهي عوامل ید. بررسي را اطلاعاتخارجي ساختن همگون

نامند.خارجيمي
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فعاليت زمره در مياینموارد بهشيوهگيرندكهسازمانآنهایقابلكنترلسازمانقرار را ایها

ایناستكهنقاطقوتوریزیراهبردیبرنامههایدهد.یكيازفعاليتبسيارعاليیابسيارضعيفانجاممي

آن شناسایيو سازمانضعفواحدهایسازمانيرا ارزیابيكند. را ميها ها اجراراهبردكوشند به هایيرا

.ایداخليبرطرفگرددیابهبودیابددرآورندكهنقاطقوتداخليتقویتشودوضعفه

گيرد:هایداخليسازمانبهشرحزیرموردمطالعهوبررسيقرارميدراینمرحلهسيستم

 ،سطوحمختلفسازماني ميزانپيچيدگيو رسميت، تمركز، مراتب، سلسله سازماني، ساختار

چگونگيتصميم )متمركز –گيری تصميم–مشورتي رمشاركتي( غيرگيری انواعسمي، رسمي،

سازماندهيومسایليازقبيل:درکمشترکاعضاءازساختارسازمانوميزانهمخوانيساختار

هایسازمان،نقاطاشتراکوافتراقسازمانباساختارسازمانهایراهبردهاوبااهداف،سياست

گيرد.رقيبدراینبابمدنظرقرارمي

 ف از منظور سازماني، ارزشفرهنگ دستاوردرهنگ، كه است بخشي انسجام و مشترک های

 اعضاء مشترک ميتجربيات شمار به حال و گذشته ميدر سئوال مورد این در آیارود. شود

دهيموبرایچهچيزیتلاشفرهنگقدرتمندیدربارهاینكه)چههستيم،چهكاریراانجاممي

مي فرهنگاز این آیا است؟ گرفته شكل اینكنيم( آیا است؟ برخوردار بخشي تمایز ویژگي

درجه )و یكپارچگي ایجاد شدتفرهنگباعث و سازمان( در اعضاء مشترکهمه سهم از ای

هاومحتوایفرهنگيسازمان(شدهاست؟)ميزانپذیرشوتعهداعضاءنسبتبههنجارها،ارزش

كهیكفرهنگقدرتمندسازماني هویتمي1چرا اعضاء به بخشد( باعثافزایشتعهددر2. )

مي اعضا باعثافزایشثباتاجتماعيسازمانمي3شود ) بهعنوانالگویمرجعبرای4شود )

شود.اعضاءمطرحمي

 سيستمبازاریابي:اینسيستمحلقهاتصالبيناربابرجوعوسازماناست.برایدرکاینحلقه

ابرجوع.دربازاریابيدامنهفعاليتسازمان،بایدهمموقعيتسازماندرکشودوهمموقعيتارب

موقعيتآنوسهميكهازبازاردارد،نوعفعاليتوحوزهجغرافيایيآن،تنوعمحصول.احساس

مثبتمصرف برایشناختراهبردكنندگان، تبليغاتموثروكيفيتخدماتمطرحاست. قيمت،

مشخصودریافت ایازكهدرحالحاضردرچهمرحلهموقعيتسازمانبایدچرخهحياتآنرا

هایبازار،نيازمشتریان،خواستوانتظاراتچرخهحياتاست.توانایيسازماندردرکواقعيت

سازمانبایدبانيازهایجامعهمتناسبباشد.راهبردهاازاهميتخاصيبرخورداراستچراكهآن

 

توتشخيصنقاطضعفوق -3
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 كنندگانوذینفعهایسازمانچهكسانيهستند.ازسيستممنابعمالي:اینكهسهامدارانوتامين

هایمالي،مقایسهلحاظمالكيتبهچهكسانيتعلقدارد؟عملكردماليسازمانباتوجهبهنسبت

فعا حجم با توان تناسباین و رقبا با سازمان مالي برنامهليتتوان سازمان. وهای مالي ریزی

بندی،روابطسازمانباموسساتماليوپولي،انعطافدرافزایشسرمایهودرجهاستفادهازبودجه

وظایفماليودانشافزایشمنابعماليازجملهمسایلياستكهتوجهبهآنهاضروریاست.

  نوآورR&Dسيستم سازمان، در پژوهشي امكانات ميزان پژوهشگران: توسعه، و طراحي ی،

هایپژوهشي،ارتباطبامراكزپژوهشيوعلميكشوروجهان،مجرب،محيطكارمتناسبفعاليت

هایپژوهشي،برخوردسازمانباتكنولوژیجدید،توجهگذاریسازماندرفعاليتميزانسرمایه

راینبارهقابلتوجهاست.بهاقتباسوانتقالتكنولوژیوانتخابالگویمناسبتكنولوژید

 ریزیوكنترلتوليد،دانشدرسيستمعملياتوتوليد:هزینهكلتوليددرمقایسهبارقبا،برنامه

ریزیتعميرونگهداری،وریباتوجهبهساختارتوليد،سيستمكنترلموجودی،برنامهافزایشبهره

اند.درموردسازمانهایوليدقابلبررسيشایستگيحلمشكلاتواحدتوليدواستفادهازظرفيتت

خدماتيماهيتعملياتبهنحودیگریاست.

 توانایي دانشودرکجابجایيپرسنل، تغييرساختار، ظرفيتطراحيیا سيستممنابعانساني:

توانایيبرقراریبرنامه توانایيطراحينظامانگيزش، ارتقایپرسنل، بهكارگيریو ریزی،جذب،

دوستي توانائيفضای مهارتو سازمان، صميمتدر وو حقوق سيستم ساختار كاركنان، های

ازجملهمسایلدستمزد،طراحيسيستمطبقه بندیمشاغل،نظامآموزشيمدیرانوكاركنان...

مهمقابلطرحدراینمورداست.

 عاتمفيدوهایاطلاعاتيازحيثارایهبانكاطلاسيستماطلاعات:دراینحوزهعملكردسيستم

كمكبهمدیرانبرایتصميم كردنعملياتروتين، اطلاعاتبرایمكانيزه ارایه گيریروتينو

تصميم مشكلاتراهبردیهای و موانع شناسایي جهاني. اطلاعاتي سيستم به سازمان توجه

ابلهایموجودومرتبطكردنآنهاباهم...قهایاطلاعات،ایجادیكپارچگيدرسيستمسيستم

اند.توجه

شودبندیعواملداخليتهيهميهاوتهدیدهاذكرشدجدولامتيازمشابهآنچهدرشناسایيفرصت

.(1381ودیوید،1372)برایسون،
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بلندمدتهدف  نتيجههای سیعني ميهایخاصيكه بازمان مأموریتخود تعين پساز هكوشد

ایاستكهبيشازدوسالباشد.ایناهدافبرایموفقيتسازماندستآورد.مقصودازدورهبلندمدت،دوره

هدف آناست. قابلهایبلندمدتميلازموضروریهستندچونكهتعيينكنندهمسير توانندچالشگر،

.(1381ودیوید،1372)برایسون،شندباثبات،معقولوروشنبا سنجش،

 

ایممکنرهبردهایجاد -5

 14برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

:مدلهایتدوینراهبرد

تعييناهدافاساسی -4

سازمانميراهبرد ابزاریهستندكه بههدفها دستیابد.تواندبدانوسيله هایبلندمدتخود

یابد.ميچگونهبهماموریتواهدافدستسازماندهدكهنشانميسازماناستطرحجامعومادر راهبرد

 .(1381ودیوید،1372)برایسون،كندمزیترقابتيرابيشينهوكمبودهایرقابتيراكمينهميراهبرد

 شود:هاوموسساتآموزشعالياشارهميریزیراهبریدردانشگاهابهچندمدلبرنامهدراینج

 مدلSWOTمدل اكثر اصلي بخش بخشالهام در راهبرد تدوین اقتصادی،ههای مختلف ای

آید.هدفاساسياینمدلایجادارتباطبينسازمانومحيطآنخدماتي،دولتيوغيرانتفاعيبهحسابمي

گيرددردرجهاولاهميتقرارميSWOTهایراهبرداست.آنچهدرمدلبرایدستيابيبهبهترینگزینه

هاوتهدیدهایموثربرآناست.هایداخليسازمانوفرصتهاوضعفتوجهبهتوانمندی

مدل صاحبنظران، سطحشركتSWOTبهعقيده از كليهكاربردیفراتر قلمرو در داشتهو ها

هاوها،ضعفها،توانمندیهایخصوصي،دولتيوغيرانتفاعينيزامكانبكارگيریدارد.سنجشفرصتبخش

نقطهاصليومحورمدل عدمارایهپيشنهادوراهكارSWOTمدلاست.ضعفاصليSWOTتهدیدها

اجرایيمشخصدرموردچگونگيتدوینراهبرداستوصرفاًبرایننكتهتاكيدداردكهراهبردهایسازماني

توانمندی بر قوتمتكي و فرصتها بر تاكيد است. مهمهایسازمان عنوان به بهها عاملدستيابي  ترین
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ترینجنبهمثبتاینمدلاست.انجامدمهمهاوحداقلرساندنتهدیدهاميراهبردموثركهبهرفعكاستي

اندخودرانيازمنداستفادهازمدلدههگذشتهارایهشدههایتدوینراهبردكهطيچنددرواقعتماممدل

SWOTكندومكانيسممشخصياندگرچهخودآنمدلبهتنهایيبرایتدوینراهبردكفایتنميدانسته

 .(1381ودیوید،1372)برایسون،دهدبرایتدوینراهبرددراختيارقرارنمي

هافرصت                    هاقوت   

راهبرد

تهدیدها                              هاضعف     

 SWOTمدل

 

 15برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

ع به كه مدل برنامهاین یكمدل شكلنوان مساله و موقعيت بنابر است مطرح راهبردی ریزی

هاوموسساتآموزشعاليراموردمطالعهقرارتواناجزاوعناصردردانشگاهگيرد.براساساینمدلميمي

:(1385)نوروززاده،داد.اجزایاصلياینمدلشاملپنجمرحلهبهشرحزیرميباشد

لموقعيتراهبردیتجزیهوتحلي (1

 تدوینوتحليلرسالتواهدافویژه (2

 تدوینوتحليلشقوقراهبردی (3

 انتخابواجرایشقوقراهبردی (4

 ارزیابي (5
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 مدلمارکسي.هالوكوینام.اليوت

 

 مارک.سی.هالوکوینام.اليوتمدل



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هاولدرمدلبرنامهریزیراهبردیمدلهاولمينامهسومينمدلبر ریزیراهبردیخودبهباشد.

مي اشاره مرحله چهار یا فعاليتعمده اینفعاليتچهار یكاز هر برگيرندهكند. مراحلدر یا هایعمده

.(2000،هاول)باشدهاومراحلزیرميباشد.اینمدلشاملفعاليتهایامراحلویژهدیگرميفعاليت

الف(طرح

ب(اجرا

ج(كنترل

د(اصلاحوبازنگری

.(1385)نوروززاده،پذیردهایزیرانجامميدرهریكازمراحلمدل،فعاليت

اینمرحلهفعاليتبرنامه در طرح: الف( -1ریزشامل: مشخصنمودنرسالت-2بررسيمحيطي؛

تعييناهدافدرازمدتدانشگاهو-4راهبردی؛مشخصنمودنشقوق-3دانشگاهوموسساتآموزشعالي؛

.شودموسساتآموزشعاليمي

ها،ها،شاخصتعيينفعاليت-2تعييناهدافمشخصبخش-1ب(اجرا:دومينمرحلهمدلشامل:

وبروندادهایموردنظرميروش نتایجارزشيابيبرایبهبودبرنامه-3گرددها، از  هایآكادميكاستفاده

.فرایندهایمدیریتيدردانشگاهوموسساتآموزشعالي)سازمان(-5خدماتحمایتيآكادميك-4

برنامه مرحله این در كنترل: قرارج( ارزیابي و بررسي مورد را نظر مورد دادهای برون ریز

دهد.مي

رحلهكنترل،ریزبراساسنتایجحاصلازمد(اصلاحوبازنگریواجراینهایي:دراینمرحلهبرنامه

.(1384)عارفي،كندهایخودراموردبازنگریقراردادهوبعدازاصلاحنهایيآنرااجراميبرنامه

 

 الگویهاول

 16برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

اولينمرحلهمعينتحليلموقعيتراهبردیب اليوتدر ایستيبهارزیابيوبراساسالگویهالو

قابليت كنوني، نيازهای جمله از آن در موجود عناصر و عالي آموزش موسسات و دانشگاه ها،بررسي

هایدروندادهایدانشگاهوموسساتآموزشعالياعمازدانشجویان،استادان،منابعهمچنيننظراتویژگي

مشي خط موقعيترسالتو با رابطه در افراد و دانشگاه برنامههای تحليل آموزشعالي، وموسسات ها

هایمشابهوشناسایينيازهایكارفرمایانومشاغلموجودپرداختهشود.درمرحلهدومیكمسيرموقعيت

هایموردمطالعهارائهنماید.درومحوركليوتدوینوتحليلرسالتدراهدافجزئيدررابطهباهمهحيطه

درجهترسيدنبهاهدافریزبایدمرحلهسومبرنامه راهبردهایيكهدانشگاهوموسساتآموزشعاليرا

مي برنامهیاری چهارم مرحله در نماید. تعيين شقوقكند، اجرای گزینشو و انتخاب به نسبت باید ریز

 .(1372برایسون،)ریزبایدنسبتبهارزیابيعملكرداقدامنمایدراهبردیاقدامنماید.درمرحلهپنجمبرنامه

 



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

�  �      
    

-بررسیم ي ی1

-مشخصنمود رسالتدانشگا وموسسات2

 موز  الی

-مشخصکرد شقو راهبردی3

-تعييناهدافدرازمدتدانشگا وموسسات4

  موز  الی)سازما (
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   �      
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-تعييناهدافمشخصیخ 1

-تعيينفعاليتها شا صها رو هاوبرو 2

دادهایموردنظر

-است اد ازنتای ارزشيابیبرایبهبود3

برنامههای کادمي 

- دماتحمایتی کادمي 4

-فر یندهایمدیریتیدانشگا وموسسات5

  موز  الی

-بررسیبرو دادهایق دشد 1

 -ارزشيابیبرو دادهایق دشد 2

-اص  وبازنگریبراسا نتای مرح هکنترل 

 -ا راینهاییبرنامه2
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  مدل ا ام.برایسو

 17برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

برنامه اینمدلشاملهشتمرحلهبهمدلدیگردر برایسوناست. مدلجانام. ریزیراهبردی،

تواندبرایبرنامهراهبردیدردانشگاهوموسساتآموزشعاليمورداستفادهقرارباشدكهميشرحزیرمي

.(1372)برایسون،گيرد

برنامه-1 درباره توافق دحصول راهبردی: برنامهریزی مرحله این تصميمر با باید گيرندگانریز

موسساتآموزشعاليبراینيلبهتوافقنسبتبهاهميت و بيروندانشگاه شاخصداخلو

ریزیراهبردی.تلاشدانشگاهوموسساتآموزشعاليدرانجامبرنامه

لياعمازتكاليفیاتعيينوشناسایيبایدهایاتكاليفووظایفدانشگاهوموسساتآموزشعا-2

واقع در موسساتآموزشعالياستو و دانشگاه عهده بر غيررسميكه دستوراترسميو

هایسازمانيدانشگاهوموسساتآموزشعاليروشنگردد.رسالتوارزش



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ریزیراهبردیجانام.برایسونمدلبرنامه  

دیدهایعنيعوامليكهبهطوردقيقدانشگاهوموسساتهاوتهارزیابيمحيطخارجي:فرصت-3

هاندارد.دراینزمينهعلاوهبرروندهایسياسي،اقتصادیوآموزشعاليكنترلخاصيبرآن

توانبهدانشجویانیامشتریانبهرقباویاهمكارانخارجازدانشگاهواجتماعيوتكنولوژیمي

د.موسساتآموزشعالينيزاشارهنمو

ارزیابيمحيطداخلي:دراینرابطهبایستيبهشناسایينقاطضعفوقوتومنابعوراهبردهای-4

جاریوعملكردهایدانشگاهوموسساتآموزشعاليپرداخت.

دراینشناسایيمسائلراهبردیكهدانشگاهوموسساتآموزشعاليباآن-5 هاروبروهستند.

ها،هاوارزشهایيكهبردستورها،رسالتبلي،مسائلوسياستمرحلهبراساسنتایجمرحلهق

مي اثر آموزشعالي موسسات و مدیریتدانشگاه و مشتریان شناسایيدانشجویان، گذارند،

شوند.مي

مجموعه-6 شامل مرحله این راهبردی: مدیریتمسائل برای راهبردها خطتنظيم اهداف، از ای

باشد.توتصميماتومنابعدرجهتحلمسایلشناسایيشدهميهاواقداماها،برنامهمشي

چشم-7 پایانيتبيين مرحله این در آینده: برای مؤثر آموزشعالي موسسات و دانشگاه انداز

شود.اندازموفقيتدانشگاهوموسساتآموزشعاليترسيمميچشم
 

 18ليبرنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعا



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامه مدل ميپنجمين كلز مدل راهبردی شاملریزی كلي بخش چند دارای مدل این باشد.

بروندرون فرایند آندادها، مابين روابط و ميدادها درها موثر عوامل مدل این در باشد.

دانشگاهبرنامه در راهبردی است.ریزی گرفته قرار نظر مورد عالي آموزش موسسات و ها

هاوفرایندهاشاملدادهاشاملدانشجویان،كاركنانوتسهيلات،اهدافكليسازمانواهدافدپارتماندرون

باشد.دراینمدلنقشواثردادهایدپارتمانيميارائهخدماتكليدانشگاهوموسساتآموزشعاليوبرون

اقتصادیوجغرافيایيكهدركمو موردنيروهایخارجيوعواملسياسي، را كيفسایرعواملنيزموثرند،

.(1385ونوروززاده،1384)عارفي،دهد.مدلكلزدرشكلزیرنشاندادهشدهاستتوجهقرارمي
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مدلكلزدربرنامهریزیراهبردی
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 19يبرنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعال



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنا مدل كواستميمهششمين مدل راهبردی ميریزی شاملهفتمرحله اینمدل باشد.باشد.

باشد:ریزیراهبردیدردانشگاهوموسساتآموزشعاليشاملمراحلزیرميبراساساینمدلبرنامه

مشخصنمودنماهيتكاردانشگاهوموسساتآموزشعاليووضعيتموجودوعناصرآن؛ -1

 گاهوموسساتآموزشعالي؛شناسایيمحيطبيرونيدانش -2

 بينيتغييراتمحيطبيرونيدانشگاهوموسساتآموزشعالي؛پيش -3

 هایصورتگرفته؛بينيتهيهنقشهبراساسپيش -4

 تجربهوتحليلشقوقمختلفآن؛ -5

 هایآنان؛بررسيوارزیابياهدافوتعييناولویت -6

 وموسساتآموزشعالي؛هایمختلفدانشگاههماهنگنمودنراهبردهادرقالبفعاليت -7

مسئوليت وظایفو و ابعاد اول، مرحله وبراساساینمدلدر دانشگاه در عناصر یكاز هایهر

مطالعهقرارمي وموسساتآموزشعاليمورد مرحلهدومعواملموثرمحيطبيرونيبردانشگاه در گيرد.

وسياسيموردشناسایي،وتاثيرهریكموسساتآموزشعاليازجملهعواملاقتصادی،اجتماعي،فرهنگي

آن مياز بررسيقرار و مطالعه موسساتآموزشعاليمورد و دانشگاه عناصر بر مرحلهسومها در گيرد.

چشم حال، و روندهایگذشته موسساتآموزشعاليترسيمبراساسمطالعه و دانشگاه آینده از اندازای

هایمربوطهتحاصله،نقشهوطرحيمتشكلازرویدادهاوپدیدهگردد.درمرحلهچهارمبراساساطلاعامي

گيرد.درمرحلهششماهدافگردد.درمرحلهپنجمشقوقمختلفعملموردتجزیهوتحليلقرارميتهيهمي

هاجهتتحققبخشيدنبهشود.درمرحلههفتمطرحگيردوتعييناولویتميموردبررسيوارزیابيقرارمي

.(1385ونوروززاده،1374)كرامتي،موردنظرتدوینوبهاجرادرخواهدآمداهداف
 

 مدلاد.کواست
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داندوتغييرمحيطيرا،همراهباریزیراهبردیميكلرتداوموحركتراهبردراخصوصيتبرنامه

موج تاریخي نيروهای برنامهحركت ساخت در محيط، در مهمود راهبردی های

هایدانشگاهيوموسساتآموزش.كلردوسطحبحرانيرابرایتحليلدرسازمان(1382)یمني،پنداردمي

:(1385ونوروززاده،1983،)كلردهدعاليتشخيصمي

سطحدرونيودهدكهسههارادرششسطحدیگرقرارميوسپسآن(E)ومحيط(O)سازمان

دهد.سهسطحبيرونياست.شكلزیراینسطوحرانشانمي

 

              

         

                   

            

              :     

          

)                           (                           

         :          

          

                

                  

  :             

        

 )      (

(O) 

 )    (

(E) 

هایعلمي)دانشگاهوموسساتآموزشعالي(الگویتحليليكلربرایتدوینراهبرددرسازمان


چارچوب داشتن الگو این خصوصيات )كوتاهاز مختلف زماني ميانهای ومدت، بلندمدت( مدت،

ا یك هر با مرتبط آنعوامل رسالتز خاص، و كلي اهداف دارای الگو این است. ها،ها

هایمحيطيوبيانراهبردبرایحركتسازمانازوضعموجودبهسویوضعمطلوبدرآیندهاست.ورودی

فرایند چه آن پيشاز الگو این دیگر سوی از است. آن در نتایج ارزیابي فقدان الگو این ضعفاساسي

هااشارههایتشكيلدهندهاینبرنامهاییاعملياتي(راعنوانكندبهمجموعهدی،توسعهریزی)راهبربرنامه

اینوصفابزارمناسبيمي با بهعبارتدیگربعدتشخيصالگوبهبعدروششناختيآنبرتریدارد. كند.

غيرهایيرابرایبرخوردهارادرسازمان)ماننددانشگاهوموسساتآموزشعالي(ومتبندیبرنامهبرایطبقه

هایسهگانهآورد.ازسویدیگرازمحاسناینالگوتوامبودنبرنامههایموجودفراهمميتشخيصيبابرنامه

هایاصلياست.هرسازمانيكههابهسویرسيدنبهبرنامهیابيهریكازآنبهصورتیكسيستموجهت

 فرایند از برخوردار باشد، برنامه یابرنامهدارای راهبردی مناسب است ممكن فرایند این است. ریزی

 غيرراهبردیباشد.

 الگویک ر
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پردازندریزیميكللندوكينگدركتابتحليلسيستميومدیریتتحقيقبهبررسيفرایندبرنامه

.(1385ونوروززاده،1382)یمني،دهندمرحلهراتشخيصميودراینفرایندشش

تدویناهدافعمومي؛-1

جمعآوریاطلاعات؛-2

بيني؛پيش-3

فرضيهپردازی؛-4

تدویناهدافویژه؛-5

هاتهيهبرنامه-6

ریزیمعتقدند.درسلسلهمراتبگستردهاهدافكليكللندوكينگبهسلسلهمراتبسطوحبرنامه

برنامهامهبرن و اهدافدیگر دارند. آنتشكيلميهایراهبردیقرار بهسطحبالاترهایمرتبطبا دهندكه

مرتبطبرنامه جهتها بعدی سطح به و مياند را لازم برنامههای برای نيز محقق دو این دردهند. ریزی

شسيستم كردند. استفاده مدیریتتجاری در موجود الگوهای از آموزشي نشانهای را الگو این زیر كل

:(1983،كللندوكينگ)دهدمي
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 22برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحولالگوبرنامه»ایتحتعنوانباركرواسميتدرمقاله هایباتوجهبهبررسي«ریزیراهبردی:

اندتاالگویها،تلاشكردههایآنهایآموزشيوضعفریزیدرنظامایموجوددرزمينهبرنامهخودازالگوه

و1997،باركرواسميت)هایدانشگاهيوموسساتآموزشعاليرامعرفيكنندمتناسبباوضعيتموقعيت

.(1382یمني،

اند:هریزیراهبردیعناصرزیررادرنظرگرفتباركرواسميتدربرنامه

هابيانرسالت-1

هایدرونيهاوضعفقوت-2

هایبيرونيهاوفرصتمحدودیت-3

اهداف-4

گيرندهاكهایناهدافرادربرميسلسلهمراتبيازبرنامه-5

ترینسطحسازمانيارزشيابيوبازخورددركوچك-6

اینالگورادرشكلزیرمشاهدهميكنيد.
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 ریزینهادینيبرایبرنامهالگویمدیریتدرو

 الگویبارکرواسميت


 23برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دارایمسئوليتبرنامه سطوح یكاز هر اینالگو، بهریزیدر سطوح، عملكرد از ارزشيابي و اند

هاراتغيير،اصلاحیاگذاردكهممكناستعناصرتشكيلدهندهآنميصورتبازخورد،درسطوحبالاترتأثير

تنظيمكند.بهاینترتيبارزیابي،دربازنگریدراهدافنقشهدایتكنندهدارد.اینالگوفرایندلازمبرای

رویهاقتداریسازد.اینالگوبهدورازهاراعنواننميهااهدافواولویتیافتننگرشكليبهرسالت،برنامه

كند.درعينحالبرایریزیازبالابهپایين(بررابطهدربسترنگرشكليبهبرنامهسازمانتأكيدمي)برنامه

اینكهنگرشكليبهبرنامهدرسطوحمختلفدانشگاهوموسساتآموزشعاليوجودداشتهباشدضرورت

 .(1385)نوروززاده،یوجودداشتهباشدریزداردكهدرسطحپایين،مشاركتدرفرایندبرنامه

مقایسهسهالگویک ر ک  ندوکينگ بارکرواسميت

 24برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

مفهومياست بيشتر كلر الگوی استكه آن بيانگر الگوها این اوليه مطالعه ؛(1385)نوروززاده،

ارزش اجتماعيمفاهيم تأثيرهای رهبری، دانشگاه–فرهنگي–ها، برای راهبرد تعيين در واقتصادی ها

كندودقيقمطرحنميریزیرابهطورموسساتآموزشعالياهميتدارد.اینالگوبعدروششناسيبرنامه

بعد از الگو این وجود، این با ندارد جای الگو این در ارزشيابي، یعني راهبردی، برنامه تركيباتاصلي به

نميتحليليدردوبعددانشگاهوموسساتآموزشعاليومحيطبيرونيبسيارمولدبهنظرمي توانرسد.

رحكرد،مگرآنكهسازمان،محيطوارتباطبينایندو،برایدانشگاهوموسساتآموزشعاليراهبردیمط

.(1983)كلر،بهطورعميقتحليلشوند

كينگمجموعه و كللند برنامهالگوی از ميای مطرح را یكدیگر با مرتبط صورتهای به كه كند

آن از یك هر و دارند ارتباط یكدیگر با ساختعرضي در هم با یا تنهایي به ها

بلندمدتسهيمهایبرنامه مدتو ميان مدت، یكازكوتاه برایهر برعكسالگویكلر الگو، این در اند.

وبرنامه ارزشيابي كارهای و ساز ولي است. شده تعيين خاصي عمليات ها،

بااینوضعیافتننگرشكليبهتهيهبرنامهومشخصساختنجزئياتآنازنقاطبازخوردمعيننشده اند.

گوست.دراینالگونيزسازوكارهایروششناسيمرتبطباهریكازعناصر)تدویناهدافوقوتاینال

منابعرسالت شناسایي عالي، آموزش موسسات و دانشگاه كاركردی بررسي ها،

.(1983،كللندوكينگ)اندو...(مشخصنشده

شيابيوسازوكاربازخوردجزءهایدوالگویقبليراندارد.جریانارزالگویباركرواسميتضعف

ارتباطاتغيراداریتلاششدهاستتاتدوین تلفيقروابطاداریبا دراینالگوبا عناصراصليالگواست.

انعطافبرنامه با مدت كوتاه و مدت ميان راهبردی، یابد.های تحقق بيشتری اجرایي قابليت و پذیری


 



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحليلكلان)قوت الگو این ضعفدر محدودیتها، فرصتها، و موسساتها و سطحبالایدانشگاه در ها(

تدوینبرنامهآموزشعاليمطرحمي و سطوحپایينداشود مدتدر موسساتآموزشهایكوتاه و نشگاه

مي هماهنگياینبرنامهعاليانجام ارتباطاتبينگيرد. بعد در آن از بازخوردهایناشي ارزشيابيو با ها

مي طوریكه به است. آن نگرشمفهوميدر فقدان الگو، ضعفاین است. سازمانيميسر باسطوح توان

.(1997،باركرواسميت)دگيریازمفاهيمالگویكلراینضعفراجبرانكربهره

وشباهتجدولزیرتفاوت نشانميها اینجدولنشانميهایالگوهایفوقرا دهدكهدودهد.

نگرشعنصرفرض الگویسومتوجهبههایمحيطيو وجهتمایز هایتحليليدرهرسهالگووجوددارند.

كند.هاراتضمينميشتراهدافبرنامهارزشيابيوسازوكاربازخورداستكهانعطافوسازگاریبي



 جدولمقایسهسهالگو)كلر،كللندوكينگ،باركرواسميت(
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برنامهمدل آنهای به كه راهبردی مدلریزی از بسياری و شد اشاره حوزهها به مربوط های

صورتبرنامه به كدام هر راهبردی نمودههاریزی اشاره فرایندهایي و عوامل به مختلف كهی اند

آنمي از وتوان عالي آموزش عناصر در بازنگری و مسائل بررسي راهنمای عنوان به ها

 هایمناسببهرهگرفت.هاوراهحلهاوارائهبرنامهدانشگاه

 25برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                 
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جهتكميQSPMگردد.دراینمرحلهمدلهاانتخابميراهبردیاراهبردبهترینمرحلهدراین

تشریحخواهدشد.تلفيقدادهمرحلهكردناطلاعات اینروشميتوانبهصورتعينيها از استفاده با

ا در نمود. مشخص هستند راهبردها بهترین زمره در كه گوناگوني وراهبردهای تجزیه از مدل جرای

شود.اینمدلیكيازابزارهایاروشهایياستكهبههایماتریسارزیابيداخليوخارجياستفادهميتحليل

آميزداخليوخارجيسازمان،كهپيشازدهدكهباتوجهبهعواملموفقيتهااینامكانرامياستراتژیست

همانندسایرپذیرراموردارزیابيقراردهند.عراهبردهایامكاناند،بهصورتيعينيانوااینشناسایيشده

برند،بههنگامكاربردمدلبایدازقضاوتشهودیخوبروشهایتحليليكهبرایتدوینراهبردبهكارمي

 .(1381)دیوید،استفادهكرد

 

مناسببردراهانتخاب

 26برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

الگویاست اد شد دراینطر 

،الگوهایيمانندباشدریزیراهبردیموجودميازميانالگوهایمختلفيكهدرزمينهفرآیندبرنامه

معروفاستوالگویتعميمیافتهتوسطجنرالالكتریكBCGالگویگروهمشاورهبوستونكهبهماتریس

معروفاست،الگوهایيهستندكهدقيقابارویكردتجاریوبراساسموقعيترقابتيوGEكهبهماتریس

اند.اماازآنجاكههایتجاریشكلگرفتهنرخرشدبازاروعواملجذابيتصنعتونقاطقوتوضعفشركت

توانازهاوموسساتآموزشعاليخصوصادرایرانبحثتجاریورقابتبازارمطرحنيستنميدردانشگاه

هاها،ازجملهدانشگاههااستفادهكرد.علاوهبرآنروشپورتفوليوكهمعمولادرتخصيصمنابعدرسازمانآن

مورداستفادهقرارميوموسساتآموزشع بهدليلاینكهتعيينموقعيترقابتيدانشگاهالي، وگيرد، ها

محوركشورمامعنایيندارد، موسساتآموزشعاليدرساختاراقتصاددولتيوبخشآموزشعاليتقاضا

ازاینالگوهاممكناستحداقلبرایچندسالآیندهدرایرانكارآیيچندانينداشتهباشد.لذادراینطرح

كافمنوهرمنوبرایسوناستفادهشود.استفادهنشدهاستوسعيشدهاستتركيبيباتاكيدبرالگوی
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آوریاطلاعاتونگارشطرحبراساسیكمدلتركيبيباتاكيدبرفرآیندمورداستفادهبرایجمع

ریزیراهبردیموجودكافمنوهرمنوبرایسونازميانالگوهایمختلفيكهدرزمينهفرآیندبرنامهالگوی

درهرمرحلهازفرآیندبرنامهمي اعضایموسسهاعتقاداتوتعهداتخودرا استواربودهاست. ریزیباشد،

استخراجاطلاعاتلازم وپساز دادند. بررسيدقيققرار موردبحثو شده راهبردیطيجلساتبرگزار

واملمحيطيراهبردهایيجهترسيدنبهاهدافجهتتدوینراهبردهااعضایموسسهبادرنظرگرفتنع

 موسسهارائهنمودند.مراحلانجامطرحدرنمودارزیرنشاندادهشدهاست.

:ریزی موز  الیزیراهبردیمؤسسهپژوه وبرنامهریفر یندبرنامه

برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي 28

 تدوینماموریت

 تعييناهداف

 ها راهبردتدوین

 تدوینچشمانداز

قوتوضعف

 دفرصتوتهدی
 تحليلوضعيت

 

ها تعيينبرنامه  

ها تعيينارزش  

 ها تعریفپروژه



                     
 

                               

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

مؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعاليبهه

عنوانیكيازمراكزتحقيقاتيآموزشعهاليدر

هههایكههلانوزارتعلههوم،چههارچوبسياسههت

تحقيقاتوفناورینظامجمهوریاسلاميایران،

رسالتپژوهشدرزمينههدانشههایمهرتبطبها

آموزشعالي،توليدوترویجدانشآموزشعالي،

ژوهيوبرنامهریزی،ارزیابي،نوآوریوسياستپ

تربيتنيرویانسانيرابهرعههدهدارد.درایهن

هابهرمبنهایاههدافراستامحوراصليفعاليت

كلانوزارتعلوم،تحقيقاتوفناوریبههشهرح

زیرقراردادهميشود:

ههایكمكبهتحقهقاههدافوماموریهت .1

پژوهشههيوتوسههعهعلمههيوزارتعلههوم،

وفناوریتحقيقات

ههایتوسعهپژوهشونهوآوریدرزمينهه .2

 مرتبطباآموزشعالي

زمينهههسههازیمناسههببههرایارتقههای .3

 هایپژوهشيمرتبطفعاليت

سياست .4 پاسخگویيبهنيازهایتحقيقاتي،

گذاریوتصميمگيرینظامآموزشعهالي

 كشور

مشاركتدربرنامهریزیوتوسهعهمنهابع .5

انسانيبخشتحقيقاتيكشور

 گسترشمرزهایدانشحوزهآموزشعالي .6





افقحركتيمؤسسهبهسویياستكهه

درعرصهههارائهههخههدماتپژوهشههيو

تحقيقاتيحداكثررضایتمندیرافهراهم

نمایدتاضمنجلهبرضهایتذینفعهان

آموزشعهاليبههسهازمانيپيشهرودر

زمينهنظریهپردازی،مدلسازیوطراحي

زشعالينظامهایپيشرفتهدرحوزهآمو

دسههتیابههد.مسههئولينمؤسسهههبههه

هایعلميسازمانخهودمعتقهدظرفيت

ههاوبودهوبابهبهودمسهتمرسياسهت

ها،تامينمنهابعمهاليونيهرویتصميم

انسانيمستعد،مؤسسهرابهیكالگوی

ایمناسبدرسهطحكشهوریومنطقهه

تبدیلخواهندنمود.جهتدستيابيبهه

یناههدافياینچشمانداز،ضهمنتهدو

متعالي،واقعبينانهوشفاف،راهبردهای

مناسههبوبههاایجههادسيسههتمپههایشو

ارزشيابيمستمرميكوشهنددربرابهر

نيازهایجامعهووزارتپاسخگوباشند.

 29برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                      

                          

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نظریهپهردازیدرحهوزهآمهوزش .1

عاليوایجهادكرسهيههاینقهدو

  مناظره

برنامهریزیبلندمدتوسياسهت .2

 پژوهيدرآموزشعالي

پشتيبانيعلمي،پژوهشهيازنظهام .3

برنامهریزیوتصميمگيهریحهوزه

قاتوفناوریكشورهایعلوم،تحقي

 بارویكردتوسعهمبتنيبردانش

انتشاروكاربستنظریههاویافتهه .4

هایپژوهشيدرحوزهبرنامهریزی

وسياستپژوهيآموزشعالي

طراحههيواجههراینظههامآموزشههي .5

مدیراندرحوزهعلوم،تحقيقهاتو

فناوری

گسترشفرهنهگپهژوهشوتصهميم 

 گيریبرمبنایآن

تقویتروحيهقانونگرایيوتوجهبهه 

 اخلاقعلمي

تلاشدرجهتتحققاههدافاساسهي 

 سالهملي5برنامههایتوسعه

نوآوریوكارایيدراجهرایتحقيقهات 

 آموزشعالي

 حفظوارتقاءمنزلتپژوهشگران 

 باجامعهعلميارتباطوهمكاریبيشتر 

تعاملاتمناسببهاذینفعهانآمهوزش 

 عالي

تقویههتفرهنههگمشههاركتجههوئيدر 

 سيستممدیریت

ترویجوتسریوفهاقوهمهدليميهان 

  اعضاءهيأتعلميوكاركنان

 ارتقاءمهارتهاوانگيزهها 

اهتمامبهرایاسهتقرارنظهامشایسهته 

 سالاری

پویایينظامارزیابيوپاسهخگویيبهه 

آموزشعاليكشورنيازهای

 30برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



                      

                          

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مدیرانباانگيزهومتخصص -1

هایبنيهادیوتنوعوتعددپژوهش -2

 كاربردی

وجوداعضاءهيأتعلميباتجربههو -3

 توانمند

 ساختارتشكيلاتيمدون -4

 وجودتفكراصلاحگریدرموسسه -5

وجههودسيسههتماطههلاعرسههاني -6

انتشهاراتيبههزبهان الكترونيكيو

 فارسيوانگليسي

وجههودتوانمنههدیهایتخصصههيدر -7

 هنيازسنجيآموزشيكشورزمين

 هایخلاقانهوجودزمينهفعاليت -8

 روشنوشفافبودناهدافموسسه -9

 وجودسوابقوتجربياتموسسه -10

هایلازمبهرایتهيههووجودزمينه -11

سالهوعمليهاتيدر 5تدوینبرنامه

 موسسه

وجودافرادصاحبنظردرشهوراهاو -12

هایموسسه)شورایپژوهشيكميته

همجله(وهيأتتحریری

ناكههافيبههودندورههههایآمههوزشو -1

بازآموزیاعضاءهيأتعلميوكاركنان

كمبودنيهرویمتخصهصومتبحهردر -2

 هایموسسهبرخيازقسمت

 ناكافيبودنمنابعمالي -3

 ضعفساختاردرفرآیندپژوهش -4

 ضعفارتباطاتدرونوبرونسيستمي -5

 كمبوددرآمداختصاصيموسسه -6

 كتيضعفسيستمتصميمگيریمشار -7

 فقدانزیرساختهایرفاهي -8

 امنيتشغليناكافي -9

 پایينبودنتوليددانش -10

ناكافيبودنامكاناتشبكهای،اطلاع -11

پشتيبانيوكتابخانهتخصصي رساني،

جهتدسترسيبهمنابععلمي
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فعالشدنشورایعطهفعلهوم،تحقيقهاتو -1

 وریفنا

توجهبيشتردولتبررویتوسعهكميوكيفهي -2

 آموزشعالي

گسترشتنوعآموزشعالي -3

وجودمنابععلميومدیریتيقابلدسهترسدر -4

 شبكهاطلاعاتجهاني

هایسهازمانيدروجودتجربياتمثبتموفقيت -5

زمينههایعلمي،پژوهشهي،اجرایهيوسهایر

 هادرسایركشورهازمينه

مردمهيومشهاركتههایامكانجذبكمهك -6

هایدولتيوغيردولتيبرایحمایتازسازمان

 هابرنامه

راهبردهایحمایتيبرنامهههایتوسهعهملهي -7

 كشوردرزمينهدانایيمحوری

نيازسایرموسساتآموزشيتحقيقاتيجههت -8

 استفادهازخدماتموسسه

وجودزمينهبرایارتقاءسهطحعلمهياعضهاء -9

 هيأتعلميدركشور

لمدیریتكلانكشور)مجلس،سازماناستقبا -10

مههدیریتوبرنامهههریههزیووزارتمتبههوع(از

 پژوهش،برنامهریزیواستانداردسازیخدمات

حمایتتمامعيارمسئولينعاليمرتبهنظاماز -11

 توليدعلمونهضتنرمافزاری

 ساله20هدایتراهبردیسندچشمانداز -12



هایكشهوردربخهشثباتناكافيسياست -1

علموفناوری

انتظاراتبالایوزارتازموسسهدررابطهبا -2

 ماموریتهایموسسه

 هایبرونبخشيضعفهمكاری -3

نوساناتدرآمدعموميكشورونهرخبهالای -4

 تورمدرجامعه

نامأنوسبودنبامسئلهبرنامهریزیومقوله -5

سياستپژوهيدربرنامهریزیآموزشعالي

 برایمدیرانومحققين

 جهيبهمقولهبرنامهریزیكمتو -6

هایپژوهشهيدرضعفدراستفادهازیافته -7

 برنامهریزیآموزشعالي

جذابيتفعاليهتدرخهارجموسسههبهرای -8

 پژوهشگران

 بيثباتيمدیراندربخشآموزشعالي -9

عدمهمخوانيبودجهاختصهاصیافتههبهه -10

ههایارائههشهدهازسهویموسسهبابرنامه

 وزارت

ایپژوهشيبههسهليقههوابستگيسياست -11

 مسئولين

وجودمراكزتحقيقاتيموازیدركشور -12
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موضوعات 
 استراتژیک

 

مدیریت و 

 ریرهب

 کیفیت ارائه

 خدمات

فناوری    

 تحقیقات

جایگاه و 

 موقعیت موسسه

 منابع

 مالی و کالبدی 

 تولیدات

 علمی

منابع        

 انسانی
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  عالی و ایجاد کرسی های نقد و مناظرهنظریه پردازی در حوزه آموزش  .1

     

تقویتوتوسعهوارتقایسطحمبانيعلميدرحوزهنظریهپردازیآموزش .1.1

 عالي

 
 مطالعات در زمینه نوآوری در نظام آموزش عالی .1.1.1

مطالعه در زمینه توسعه علمی و تولید علم در ایران و کشورهای  .1.1.1

 مختلف

ر زمینه بومی سازی آموزش تشکیل کرسی های نقد و نظریه پردازی د .1.1.1

 عالی    

 توسعهمبانيارزشيدرنظریهپردازیآموزشعالي .1.2

 
مطالعه رویکردها و رهیافت های مربوط به دانش اسلامی و دانشگاه  .1.1.1

 اسلامی

پژوهش در زمینه نظامهای تعلیم و تربیت اسلامی در قلمرو آموزش  .1.1.1

 عالی

 توسعهمطالعاتتطبيقيدرحوزهآموزشعالي .1.3

 
 لعه و تدوین سنت های آکادمیک در ایران، اسلام و جهانمطا .1.1.1

تحلیل و بررسی دستاوردهای تمدن اسلامی در حوزه علوم، تحقیقات و  .1.1.1

 فناوری و بازشناسی و بازسازی آنها در شرایط جدید
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 عالیبرنامه ریزی بلند مدت و سیاست پژوهی در آموزش  .2

 
 مطالعهزیرساختهایبرنامهریزیوسياستگذاریدرآموزشعالي .1.1

 
 جمع آوری، پردازش، تحلیل و انتشار آمار آموزش عالی .1.1.1

 طراحی و پیاده سازی نظامهای تحلیل پیشرفته در زمینه آموزش عالی .1.1.1

طراحی نظام های پشتیبان تصممیم ییمری ممدیران آمموزش عمالی بمه        .1.1.1

 صورت پویا و هوشمند

 هاوروشهایبرنامهریزیوسياستگذاریدرآموزشعاليشيوه .1.1

 
آسیب شناسی مستمر آموزش عالی از نظر سیاست یذاری، برنامه ریزی  .1.1.1

 و اجرا در سطح خرد و کلان

 سیاست پژوهی در حوزه آموزش عالی  .1.1.1

مطالعه رویکردهای جدید سیاست یذاری و برنامه ریزی توسمعه مبتنمی    .1.1.1

 بر دانش 

های توسعه آموزش عالی در راستای برنامه ریزی  برنامهمطالعه و ارزیابی  .1.1.2

 توسعه مبتنی بر دانش

 های جذب و یزینش دانشجو و استاد بررسی شیوه .1.1.2

مطالعه و برنامه ریزی در زمینمه توزیمع دانشمجویان در مراکمز مختلمف       .1.1.2

 آموزش عالی

 مدلسازیدرزمينهبرنامهریزیوسياستگذاریدرآموزشعالي .1.1

 
اربردی به منظمور تحقمت توسمعه مبتنمی بمر دانمش و       تدوین مدلهای ک .1.1.1

 های اقتصاد آموزش عالی سیاست

 مطالعه و طراحی نظامهای انتخاب مدیران آموزش عالی .1.1.1

 طراحی الگوی نیاز سنجی نیروی انسانی متخصص و نخبه .1.1.1

طراحی نظام تعادل عرضه و تقاضای نیروی انسمانی ممورد نیماز آمموزش      .1.1.2

 عالی
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پشتیبانی علمی، پژوهشی از نظام برنامه ریزی و تصمیم گیری حوزه های علوم، تحقیقات  .3

 و فناوری کشور با رویکرد توسعه مبتنی بر دانش 

  
حقيقاتيحوزهآموزشعاليطراحيسيستمشناسایيوتعييناولویتهایت .3.1

 بابهرهگيریازتجاربسایركشورهادرراستایتأميننيازهایكشور

             
 های آموزش عالی کشورهای مختلف جهان بررسی نظام .1.1.1

 های برنامه ریزی آموزشی و درسی ها و شیوه مطالعه نظام .1.1.1

 بررسی تحولات آینده آموزش عالی .1.1.1

های اقتصماد آمموزش عمالی بما اهمدا        مطالعه تطبیقی در مورد سیاست .1.1.2

 برنامه های توسعه

توليددانشموردنيازوتقویتمبانيعلمينظامبرنامههریهزیوتصهميم .3.2

 گيریدرحوزهعلوم،تحقيقاتوفناوری

 
 GNPتعیین سهم آموزش عالی دولتی و غیر دولتی از بودجه دولت و  .1.1.1

 های تامین منابع در آموزش عالی بررسی سازوکار .1.1.1

 همای تمامین منمابع  آمموزش عمالی در کمارایی و       رسی نقش مکمانیزم بر .1.1.1

 بهره وری 

بررسی تاثیر الگوهای تخصیص منابع بر کارایی و بهمره وری در آمموزش    .1.1.2

 عالی

ها و  طراحی نظام تخصیص و توزیع منابع به بخش آموزش عالی، دانشگاه .1.1.2

 موسسات آموزشی و پژوهشی

 الیمطالعه ابعاد اجتماعی و فرهنگی آموزش ع .1.1.2

مشارکت فعال در تدوین برنامه های توسمعه بخمش علموم، تحقیقمات و      .1.1.3

 فنآوری کشور

 مشارکت در تهیه طرح آمایش آموزش عالی .1.1.3
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 دستيابيعادلانهبهآموزشعالي .3.3

 
 برآورد سهم بخش عمومی در تأمین منابع مالی آموزش عالی .1.1.1

 بررسی نقش بخش عمومی در تأمین منابع مالی آموزش عالی .1.1.1

 آسیب شناسی وضعیت کنونی تأمین و تخصیص منابع آموزش عالی .1.1.1

 ای برابر برای دسترسی به آموزش عالیبررسی راه های ایجاد فرصت ه .1.1.2

 بررسی راه های چگونگی توزیع یارانه های آموزش عالی .1.1.2

 بررسی راه های تنوع بخشی به آموزش عالی .1.1.2

مطالعه،طراحيوتدوینسيستمنظارتوارزیابيعملكهردنظهامآمهوزش .1.2

 عاليكشور

 
 مطالعه و طراحی سیستم نظارت و ارزیابی .1.2.1

همای   ین و پیاده سازی و پایش فعالیتجهت تبی BSCطراحی سیستم  .1.2.1

 ساله 10علمی به منظور دستیابی به اهدا  چشم انداز 

 مطالعه کارشناختی به منظور طراحی نظام ارزیابی برنامه های درسی .1.2.1

همای آموزشمی،    مطالعه راهکار برای ایجاد توازن و هماهنگی بین فعالیت .1.2.2

 پژوهشی و خدماتی آموزش عالی
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انتشار و کاربست نظریه ها و یافته های پژوهشی در حوزه برنامه ریزی و سیاستت پژوهتی    .4

 آموزش عالی

 
سيستمكاربستمطلوببهمنظورانتشارنتایجویافتههایپژوهشهایتوسعه .2.1

 انجامشدهدرنظامتصميمگيریوبرنامهریزیآموزشعاليكشور

 
 اد سیستم اطلاعاتی تخصصی آموزش عالیایج .2.1.1

 مکانیزه کردن فرآیندهای انجام امور کتابخانه .2.1.1

درصدی منابع تخصصی کتابی و غیر کتابی در زمینمه آمموزش    100افزایش  .2.1.1
 عالی

 راه اندازی کتابخانه الکترونیک .2.1.2

 های مهم و معتبر کشور تعامل و ارتباط با کتابخانه .2.1.2

 صصیانتشار مداوم تحلیلها و یزارشات تخ .2.1.2

 ترویجی و خبرنامه -پژوهشی، نامه علمی -انتشار فصلنامه علمی .2.1.3

توسعهارتباطاتوتعاملاتعلمي،پژوهشيوكاربردیبهمنظورجهذبمنهابع .4.2

 مالياختصاصي

 
تعامل بیشتر با سازمان مدیریت و برناممه ریمزی در جهمت تخصمیص منمابع       .2.1.1

 های کاربردی اعتباری بیشتر به پژوهش

ها و بخش صنعت و خدمات به منظور هماهنگی در  سازمانهماهنگی با سایر  .2.1.1
 های پژوهشی و جذب منابع جدید تعیین اولویت

توسعهارتباطاتوتعاملاتميانمؤسسهباسایرمراكزآموزشعاليوپژوهشي .4.3

 درسطوحمليوبينالمللي

 
 ای یا بین المللی در سال بریزاری حداقل یک همایش علمی ملی، منطقه .2.1.1

 ارتباط علمی بین اعضای هیأت علمی موسسه با دیگر مراکز تحقیقاتیایجاد  .2.1.1

ایجاد ارتباط با حداقل سه موسسه پژوهشی همسمان خمارجی و عضمویت در     .2.1.1
 1132سه انجمن آموزش عالی بین المللی حداکثر تا پایان سال 

 مبادله پژوهشگران، ایجاد و تقویت فرصتهای مطالعاتی .2.1.2
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 طراحی و اجرای نظام آموزشی مدیران در حوزه علوم، تحقیقات و فناوری .5

 
 غنيسازیوتوسعهدورههایآموزشيمرتبطبامأموریتهایمؤسسه .5.1

 
همای   کشمور بمه دانمش و مهمارت     شناسایی نیازهای نظام آموزش عمالی  .2.1.1

 مربوطه

های آموزشی برای مدیران، اعضمای   برنامه ریزی، بریزاری و نظارت دوره .2.1.1

 ها هیأت علمی و کارشناسان مراکز آموزش عالی و ارزیابی این دوره

 های آموزشی علمی و کاربردی ارزیابی برنامه .2.1.1

 هما و مسسسمات   تدوین راهبرد جهت بهبود کیفیت آمموزش در دانشمگاه   .2.1.2

 آموزش عالی

زمينهسازیبههمنظهورجهذب،حفهظوارتقهایاعضهایهيهأتعلمهي، .5.2

 كارشناسانوكاركنان

 
برنامه ریزی جهت بهبود اسمتانداردهای ارتقمای اعضمای هیمأت علممی،       .2.1.1

 کارشناسان و کارکنان

برنامه ریزی در جهمت بهبمود کیفیمت زنمدیی دانشمجویان، کارکنمان و        .2.1.1

 اعضای هیأت علمی آموزش عالی

پیش بینی برناممه همای ادواری تشمویقی بمرای اعضمای هیمأت علممی،         .2.1.1

 کارشناسان و کارکنان حوزه آموزش عالی
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تعریفمسأله:

عاليكههعمهدتاًشهاملاعضهایآموزشعلميجدیدالاستخدامدانشگاههاومؤسساتاعضایهيأت

علميپيمهانيوسهایر(اعضایهيأتPh.Dعلميطرحسربازی)صرفاًدارندگانمدرکتحصيليدكتراهيأت

هایتدریسوتحقيقوتعاملبادانشجویانومحيطابقهتدریسوتحقيقكمتردارندبامهارتاساتيدیكهس

هاییادشدهدرقالبكارگاهههائيكههبهادانشگاهيكمترآشناهستند.آشنایيسریعتراینافرادبامهارت

یاتكارآمهدكهردنالملليوالزاماتبوميطراحيشهدهباشهدازضهروراصولعلميومنطبقبرتجارببين

هایآموزشيوپژوهشيدرنظامعلوم،تحقيقاتوفناوریاست.ازاینمنظرطهرحجهامعومسهتمرفعاليت

علميهایارتباطيبهاعضایهيأتنویسيومهارتبرنامهآموزشكارگاهيروشتدریس،روشتحقيق،مقاله

شود.پيشنهادوبراجرایآنتأكيدمي



علميطهرحسهربازیعلميجدیدالاستخدامشاملاعضایهيأتاعضایهيأتجامعةتحتپوشش:

علميپيمهانيوسهایراسهاتيدیكههازسهابقه(،اعضایهيأتPh.D)صرفاًدارندگانمدرکتحصيليدكترا

هایارتباطيهستند.هایتدریسوتحقيقومهارتتدریسوتحقيقكمتربرخوردارندویافاقدمهارت



متمركز)اجهرادردانشهگاههاوههدایتتوسهطاریكارگاههایآموزشيمتمركزیانيمهروش:برگز

ههایمؤسسه(درموضوعاتروشتدریس،روشتحقيق،فلسفهآموزش،كاربردتكنولوژیآموزشي،مههارت

ارتباطيبادانشجویانومحيطدانشگاهيومشاورةدانشجوئي.



ههایآموزشهيوعلمي،افزایشكهارآئيفعاليهتاعضایهيأتهاینتایجموردانتظار:بهبودمهارت

پژوهشي،ارتقاءتعاملوارتباطاتدانشجویانبااساتيد.

 بندهاید43مادةقانونيمرتبط:ماده 

هایسیومهارتنوی نوا پروژ :برنامه موز کارگاهیرو تدریس رو ت قيق مقاله

  می دیدالاستخدامارتباطیبها ضایهيأت

 41برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

برنامه بين از بخش این آموزشعاليدر به مبتلا و روز مشكلات به توجه با و شده ارائه های

 .ندارائهشدهاستاهایدیگرداشتهتبهبرنامههایيكهاولویتبالاترینسبپروژه



         
 

          

  

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الیهاومؤسسات موز دردانشگا  نوا پروژ :نهادیکرد فرهنگبرنامهاستراتژی 

 42برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي

تعریفمسأله:

كند.درمجموعمسهائلحيهاتيوزیستندرجهانامروزهتيزبيني،وسواسعلميوبصيرتخاصيراطلبمي

مطروحهجهانپيچيدهشدهاست.

طلبهدكههدانهشایرامهيتلاشهمهجانبهوعميقآموزشيوتفكرخلاقههغلبهكردنبراینپيچيدگي،

آید.ریزیبهمثابهقلبآنوآفرینندهتداومحياتيوپویایآنبهحسابميبرنامه

گردندبلكهدرتكاپویخلقوتوليددانشافزودهنيزهستند.دانشگاههانهتنهامالكوصاحبعلمتلقيمي

ریزیجزءفرهنگ،یعنيراهزندگيدانشگاهدرآید.همچنانكهآموزشهمبهیابدمگرآنكهبرنامهتحققنمياینامرنيز

صورتجزءلاینفكفرهنگدانشگاهدرآمدهاست.

هاواتكابرتجاربعينيومطالعاتتطبيقهيریزیودرستنگریستنبهواقعيتبایستبابرنامهبنابراینمي

ریزیومشاركتفعالدانشگاههاهمتگماشت.برنامهدرنهادیكردن

توانندنقشراهبهردریزیميعاليازطریقشركتدرامربرنامهبدینطریق،دانشگاههاومؤسساتآموزش

انگریباعنایتبهواقعيتها،آرمانهایخودرعلميوآموزشيدرمناطقخودراایفانمایندوازطریقنيازسنجيوآینده

دارشوندوطراحيونقشكليدیدرتحولاتاقتصادی،اجتماعي،فرهنگيوتوسعهاستانهایتحتپوششخودراعهده

الملليفراهمآورند.زمينهتبادلاتعلميوتجربيرابيناستانهایهمجواروهمچنيندرسطوحمليوبين

حوزةكار،متدلوژیونتایجموردانتظار

ليهدانشگاههاومؤسساتآموزشيوپژوهشيوابستهبهوزارتع.توفوشاملمراحهلحوزةاینپروژهك

ذیلاست:

 ریزی.ایجادایمانواعتقاددررؤسایدانشگاههابهامربرنامه -1

 ریزیدردانشگاهها.بينيوایجادوسازماندهيتشكيلاتموردنيازبرایبرنامهپيش -2

 تجربهدارایانگيزهبرایطراحيبرنامهدردانشگاهها.شناسایينيرویانسانيمتخصصوبا -3

 ریزیدردانشگاهها.شناسایيوتجهيزمنابعماليوتجهيزاتوابزارلازمبرایبرنامه -4

 رفعكمبوداطلاعاتقابلاعتمادوبهروز. -5

 تجهيززیرساختعلميدانشگاهها. -6

ریهزیدردانشهگاههاومؤسسهاتهایبرنامهطراحيیكفرایندمستمرودائميپایشفعاليت -7

 عالي.آموزش

 بندهایز50مادةقانونيمرتبط:ماده

 



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

قانونبرنامهچهارمتوسعهتحولاتاساسيدرنظهاممهاليبخهشعلهوم،تحقيقهاتو49طبقمادة

تخصهيصبودجههوطراحهينظهامفناوریشاملجایگزینينظامجدیدنظارتمالي،برآوردهزینه،برآوردو

گذاریماليومعاملاتيالزاميخواهدبود.مستمرارزیابيوسياست

توانهددررفهعدراینخصوصطراحيسامانهبودجهواحدهایآموزشي،پهژوهشوفنهاوریمهي

هاینظامبودجهمؤثرباشد.اینچالشهاعبارتنداز:چالش



 الف(تجهيزمنابعشامل

 دولتبلحاظپوششجمعيتدانشجوئيتعيينسهم

 تعيينهزینهسرانهوقيمتتمامشده

 الگویتعيينسهمدولتدرقيمتتمامشدهستاندههایپژوهشي

 ظرفيتهایتامينمنابعماليجدید

 ب(تخصيصمنابع

 بودجهبندیعملياتيوالگویتخصيصمنابع(RAM)

 استانداردهاوارتباطآنبابودجهسرانه

 نمودنحداقلسطحفعاليتهامشخص

 ابزارهایانگيزشيبرایارتقاءسطحفعاليتها

 )اطمينانوثباتدرهزینههایجاری)حاكميتقوانينكشوری

 ج(كنترلوارزیابي 

 نظامكنترلوارزیابيهزینهها

 ارتباطبينشاخصهایعملكردونظامهایانگيزشي 

 اولویتبندیفعاليتهاوهزینهها

 

 ت قيقاتوفناوریطراحینظام امعبود هدربخ   وم: نوا پروژ 

 43وبرنامهریزیآموزشعاليبرنامهراهبردیمؤسسهپژوهش
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نظامبودجهدرسهسطحسازمانمهدیریتوبرنامههریهزی،وزارتعلهوم،تحقيقهاتوفنهاوریو

دانشگاههاطراحيتوسعهدادهشود



49بندهایبومادة46ادهمادةقانونيمرتبط:م



حوزةوروشكاردراینطراحيسيستمونمودارزیرخلاصهشدهاست.

 

 44برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

فقداندیدگاهجامعوفلسفيدرموردتوسعهمنابعانسانيكشورباعثشدهاستكهنظهامعلهوم،

هایخودونيزفاقدجایگهاههاونقشتحقيقاتوفناورینيزفاقدیكدیدگاهدورنگروجامعدرموردرسالت

هایكلاناقتصادی،اجتماعيوفرهنگيباشد.عدمتوجهبهنگرشسيستميهمههگذاریمناسبدرسياست

برایتوسعهعلميكشهورنيهزنگردرمباحثتوسعهانسانيباعثشدهاستكهسياستهایتعيينشدهجانبه

هابعضاًغيرمرتبطباحوزهتوسعهعلوموفناوریطراحيشدهوفاقدپارادایممشخصباشد.بطوریكهسياست

ریزیكشهور،وفناوریشفافنيست.)سازمانمدیریتوبرنامهیاارتباطآنهابامباحثفرابخشيتوسعهعلوم

1380)

هایقبليبدليللزومهایكلانباعثگردیدكهطرحمتمركزبربرنامهریزیحاكميترویكردبرنامه

بينيكلاسيكمحدودشدهوفرصتومجالبرایپرداختنهایپيشرعایتشرحخدمات،درچارچوبروش

گذاریتوسعهمنابعانسانيحاصلنشود.بهمباحثنظریسياست

تواندبهتحققاهداففوقكمكنماید.اینپروژهمي

كار:حوزهوروش

هاوفراینهداسهتكههبهاها،خروجيینظامتأمينمنابعانسانيبهمانندهرنظامدیگر،دارایورود

شود.ارزیابيوكنترلمستمرهریكازآنهاوتطبيقبااهداف،بهیكسيستمتوسعهمنابعانسانيتبدیلمي

دهندوهایفرایندقبلي)مراحلتوسعه(راتشكيلميهایهرفرایند،خروجيدراینسيستمتوسعه،ورودی

ازميانفرایندهایمختلفتوسعهمنابعانساني،آموزشوپژوهشمهمترینفراینداستكهبابرخهورداریاز

افزاریمانندنهادهاوقوانينومقررات(ونيزاستقرارنظهامارزیهابيوافزاریونرمامكاناتپشتيباني)سخت

كند.ستمردرمراحلمختلفتوسعه،زمينهلازمبراینيلبهتوسعهپایداررافراهمميكنترلم

برایاستقراریكسيستمتوسعهمنابعانسانيلازماستكه:

وضعموجودسيستمتوسعهمنابعانسانيشناختشود. -1

 وضعمطلوبسيستمتوسعهمنابعانسانيتعریفشود. -2

 ودبهوضعمطلوبمشخصشود.راههاینيلیاحركتازوضعموج -3

 43وماده49مادةقانونيمرتبط:ماده

ریزیتوسعةمنابعانسانیطراحیسيستم امعت  يلوبرنامه: نوا پروژ 

 45برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:
وزیعبهترجمعيتوفعاليتهایاقتصادیدرزمينهمنابعطبيعيریزیبلندمدتتآمایشسرزميننوعيبرنامه

ریزیآمایشسرزمينایجادتعهادلدربهمنظورافزایشرفاهوتوسعهجامعهاست.گرچههدفاصليازبرنامه
ای،ازجملهآموزشعهالي،منطقه–هایميانمدتكلانوبخشيعواملمذكوراست،اماتنظيماهدافبرنامه

تواندازثمراتجانبيآندرشرایطنبودبرنامههبلندمهدتتوسهعهدركشهورقزمانيبلندمدتنيزميدراف
باشد.سيستماطلاعاتجغرافيایيبافراهمنمهودنامكهانملاحظههاطلاعهاتمكهانيوتوصهيفيوانجهام

انيدرایهنخصهوصراتحليلهایموضوعيمبتنيبرمكانوفضا،بهعنوانابزارنوینومناسب،زمينهپشتيب
نماید.فراهممي

اجتماعيوجمعيتدرسرزمينبهادیهدی–ریزیآمایشسرزمينتوزیعفعاليتهایاقتصادیهدفازبرنامه
برداریبهينهازامكاناتآنوهمچنينمشخصكردننقشومسهؤوليتخهاصههردرازمدتبهمنظوربهره

تهوانمهواردآنبهطورهماهنگبادیگرمناطقاست.بهطوركليميمنطقهبراساستوانمندیهاوقابليتهای
شناختسرزمينوحهداكثراسهتفادهاز-1ریزیآمایشسرزمينذكركرد:اخيررادرخصوصضرورتبرنامه

توزیعبهتهرجمعيهت-2توانائيهایبالقوةمناطقدرموردمنابعطبيعيوانسانيدرجهتتحققاهدافكلي،
تقسيموظایفتخصصيوتعيهين-3نابعطبيعيوفعاليتهایاقتصادیبهمنظورافزایشرفاهوتوسعه،برایم

ایودرنتيجههایمليومنطقههنقشومسؤوليتخاصهریكازمناطقكشوردرجهتتحققاهدافتوسعه
يتهایاصنایعمشخصكردنمناطقدربعضيازفعال-4جلبمشاركتكليمناطقمختلفرایتحققاهداف،

تنظهيم-5ایازمناطقدارایكاركردهایمكملدرجهتتأميناهدافكليكشور،وشكلدادنبهمجموعه
استراتژیدرازمدتتوسعهمليازابعادمختلف،بهویژهاستراتژیهایتوزیهعفضهایجمعيهتوفعاليهتدر

برقراریهماهنگيبلندمهدت-7ای،ةمنطقههایتوسعریزیبرقراریهماهنگيدربرنامه-6گسترةسرزمين،
ایوایجهادپيوسهتگيومنطقه–هایبخشيهایميانمدتبخشي،ایجادامكانبرایتنظيمبرنامهدربرنامه

بهرداریبهينههازمنهابعلزومتوجهبهمحيطزیستوضرورتبهره-8ارتباطمنطقيبينطرحهایعمراني،
طبيعي.


نتایجموردانتظار:حوزةكار،متدلوژیو

ریزیریزیآمایشسرزمينبدونبرنامهایوسپسملياست.برنامهكارمنطقهدرپروژةحاضر،حوزه
ایوپيونهدریزیمنطقههریزیآمایشسرزمين،برنامهای،كاربردینخواهدبودوهدفاساسيازبرنامهمنطقه

عهاليازشهروعفعاليتههایآمهوزش-1توانچنينبرشمرد.ملياست.لذامراحلكارراميدادنآنبابرنامه
استقراردانشگاهیامؤسسهدریكمنطقهیا-2عاليدریكمحل.طریقاستقراردانشگاهیامؤسسهآموزش

عالينهتنهاحجمجمعيتوفعاليتهرفعاليتهایآموزش-3انتقالآن،برفعاليتهایمنطقهبسيارمؤثراست.
اههدافآمایشهيازطریهقفعاليتههای-4توانهدتغييهردههد.هارانيزمهيهكيفيتآنفعاليتمنطقه،بلك

عاليسریعتروبامشكلاتكمتریقابلدستيابياستزیرادرمقایسهبهافعاليتههایتوليهدی،ماننهدآموزش
لتعيهينكننهدهدرصنعتوكشاورزی،ازوابستگيكمتریبهمنابعاوليه،راههایارتبهاطي،...كههازعوامه

فضهایيبيشهتریمكانيابياست،برخورداراستوعواملمؤثردرآن)دانشهجووحتهياسهتاد(ازتحهرک
-5تواننتایجیكسانيدربعدآمایشيبههدسهتآورد.ایكهبامنابعماليمحدودیميبرخوردارند،بهگونه
ترازسایرفعاليتهایاقتصهادیاجتمهاعياسهت.رعاليپسازاستقراردریكمنطقهپایدافعاليتهایآموزش

طراحيخواهدشد.GISدرمحيط(DSS)براساسیافتههایاینتحقيقیكنظامتصميمیار


 بندالف46مادةقانونيمرتبط:ماده 

 الیم العات مای سرزمينو ایگا   درالگویتوسعةنظام موز : نوا پروژ 

 46برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

دستیافتنبهجایگاهاولاقتصادی،علمي،فناوریدرسطحمنطقةآسيایجنوبغربيباتأكيدبهر

هاست.هایجمهوریاسلاميایراندرافقبيستسالاندازافزاریوتوليدعلم،ازچشمبخشنرم

اندازها،هموارهشود،وليتدوینچشماندازیازوضعموجودوحالآغازمياگرچهتحققهرچشم

گيریشرایطيكاملاًمتفاوتازوضهعموجهوددرشودكهتحولاتساختاریوشكلبااینپيشفرضآغازمي

ههایروشهنوشهفافازاصهولویپذیراست.دراینراستاداشتناستراتژاندازامكاندورةزمانيیكچشم

اندازبيستسالهاست.مطالعاتمربوطبهتبيهينوالزاماتاوليهتوسعةمبتنيبردانائيوتحققاهدافچشم

اندازبيستساله،گاميدراینمسيراست.تحقيقاتوفناوریدرسندچشمهایعلوم،ارزشيابياستراتژی



حوزهوروشكار:

ههایمعلوم،تحقيقاتوفناوریاستودرعينحالبنابههضهرورتبههحهوزهحوزةمطالعات،نظا

فرابخشيمرتبطنيزپرداختهخواهدشد.

مطالعاتاینطرحشاملمواردزیراست:

اندازمطلوببررسيتطبيقيوترسيمچشم-1

هایبخشيتبييناستراتژی-2

هایتعریفشدهتژیهایتوسعهمبتنياستراتبيينوتعریفعملياتيشاخص-3

هایتعریفشدهبهازخوردوتبيهينهایواقداماتدرراستایاستراتژیارزیابيوپایشسياست-4

ها.مجدداستراتژی

 بندالف43مادةقانونيمرتبط:ماده 

های  وم ت قيقاتوفناوریدروارزشيابیاستراتژی:نظامتبيين پياد سازی نوا پروژ 

اندازبيستسالهسندچشم

 47برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

المللهيدرآن،توسهعةملهي،كشهوربهدونباتوجهبهظهوراقتصاددانشورقابتهایفزایندةبهين

عاليوبهبودمداومكيفيتآندچاراختلالخواهدشد.اینكارنيازمنداستقرارپاسخگویياجتماعيآموزش

سومتوسعهموردتأكيدقرارگرفتهوليتاكنونبههرنامهعالياستكهازبوتوسعهنظامجامعارزیابيآموزش

شود.طوركاملطراحيواجرانشدهاست.طرحپيشنهادیبرایتحققاینهدفارائهمي

وبهااسهتفادهازفنهونعلمهي(Action Research)طرحپيشهنهادیبههروشاقهدامپژوههي

نفعهانماننهدازطریقایجادشبكهملهيميهانذیپذیردوانجاممي(G.I)گيریوهمكنشيگروهيتصميم

4عهاليو...درایوتخصصي،كاربرانبرونهدادهایآمهوزشدولت،دانشگاههاومراكزعلمي،نهادهایحرفه

شود.سطحزیردنبالمي

زنهيتجهاربارائهالگویمفهوميوعملياتيبراساسمطالعاتتطبيقيوبهمحك -1

ایمحيطيوفرهنگيجامعةایران)بااسهتفادهازمهوردآنبازمينهسازیالملليومتناسببين

پژوهيكشور(

 عاليطراحيسيستموساختارجامعارزشيابيواعتبارسنجيآموزش -2

سازیسيستمپسازآزمایشاوليهدرسهمرحلهكوتاهمدت،ميانراهبریوپياده -3

 مدتوبلندمدت

 حاتلازمارزیابيازفراینداجراوانجاماصلا -4

مرحلهنتایجموردانتظارزیربدستخواهدآمد،4ازطریقاین

ایوبرخط(،عالي)بهصورتشبكهالف.نظاماطلاعاتوپایشمليآموزش

دهيشده،اعتباریهابيشهدهومهواردتوافهقملهيدرهاواستانداردهایوزنب.شاخص

عالي،آموزش

عالي،دولتدرتضمينكيفيتآموزشج.تعاملمياندانشگاههاوبنگاههاو

ههایارزشهيابيعاليبهافراینهدافزایيمياننقشدولتدرنظارتوبازرسيآموزشد.هم

عالي،درونيوبيرونيواعتبارسنجيآموزش

ایوهه.همكاریمياندولهتوفرهنگسهتانهابهابخهشغيردولتهيوسهازمانهایحرفهه

عالي،آموزشهنظامتضمينيكيفيتانجمنهایتخصصيدراستقراروتوسع

و.نهادینهشدنمميزیكيفيتوفرایندهایبهبودمداومكيفيتدردانشگاههاومؤسسات

عالي،آموزش

عهاليدراصهلاحوروزآمدسهازیسياسهتهاوز.استفادهازبازفوردنتایجارزشيابيآموزش

عاليوارتقایآن.هاومدیریتآموزشبرنامه

 بندج49يمرتبط:مادهمادةقانون 

 الیکشورنظام امعارزیابی موز : نوا پروژ 

 48برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

قوعاليكشهورنبوداسهتانداردهایمطلهیكيازمشكلاتاساسيامروزهدرهربخشبویژهآموزش

باشدولذاارزیابيكيفيتوتعيينوتخمينبودجهنسبيدرزیربخشهاویافعاليتهایمربوطبههربخشمي

درآنهارانيزبامشكلاتيمواجهكردهاست.

هدفاینپروژهتبييناستانداردهایآموزشي،پژوهشي،عمراني،فرهنگهيو....دردانشهگاههابهه

بمتناسبباشرایطمحيطياست.منظورتعيفدانشگاهمطلو

بندهایالفوج49مادةقانونيمرتبط:ماده



كار،متدولوژیونتایجموردانتظار:حوزه

اینمطالعه،تماميابعادوفعاليتهاوخدماتنظامآموزشعالرادربرميگيرد.بااستفادهازنهرم

ازنظرخبرگانمبادرتبههتهيههاسهتانداردهامهيهایبينالملليوعملكردمؤسساتداخليوبهرهگيری

شود.انتظارميرودباانجاماینطرحهرمؤسسهآموزشعاليبتواندفعاليتههایيرامحهكزدهودرصهورت

موجودانحرافازاستاندارد،جهترفعكمبودهااقدامنماید.یكيدیگرازنتایجاینطرح،هزینهیابيمنطقي

    درنظامبودجهمورداستفادهقرارگيردبطوریكهازهزینههایغيرضروریاجتنابشود.استكهميتوانند

 الیاستانداردسازیفعاليتهاو دماتدردانشگاههاومؤسسات موز : نوا پروژ 

 49برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

ههایسهتادیمنجهربههكنهدشهدنامشدهدرحوزهعدمكنترلوارزیابيپيشرفتفعاليتهایانج

شهود.پهایشهایصهفولهذاتعلهلدردسهتيابيبههاههدافبخشهيمهيفعاليتها،ارتباطناكافيباحوزه

(Monitoring)فعاليتهاكمكمؤثردراینراهاست.درصورتعدمپایشفعاليتها،اولویتههانيهزمخهدوش

شهود.پذیردكهموجباتلافمنابعازجملهمنهابعمهاليمهيجامميشدهوفعاليتهایغيرضروریوموازیان

باشد.وریفعاليتهانيزازدیگرمشكلاتعدموجودكنترلونظارتبرفعاليتهاميوریبهرهكاهشبهره

كار،متدولوژیونتایجموردانتظار:حوزه

ستادی(وباهدفقهراردادنحوزةاینتحقيقدرسطحوزارتعلوم،تحقيقاتوفناوریبوده)حوزه

سالهچهارمتوسعهكشور،منویاتمقاممعظمرهبریدرخصوصنقشهاندازبيستساله،برنامهپنجسندچشم

علميكشوراست.بااینهدفكهفاصلهفعاليتهایانجامشدهودرحالانجاماینبخشرابهااههدافمهذكور

تعييننمود.

هایموجهودومطلهوبدرودهیعنياینكهكليهفعاليتهاوفرآیندروشتحقيقازیكسوميدانيب

سهازیآنههاارائههشودوروشهایپایشواسهتانداردوزارتعلوم،تحقيقاتوفناوریشناسایيوتعریفمي

گيهریوآوریاطلاعات)پایگاهاطلاعاتي(،گزارشگردد.وازسویدیگرطراحيسيستمكنترلجامعجمعمي

اليتهاباروشهایكاملاًعلميدراینتحقيقبكارگرفتهخواهدشد.كنترلفع

سازیفعاليتها،كنترلآنهاوعدمانجهامفعاليتههایمهوازیوازنتایجموردانتظاراینطرحشفاف

كهاروبينيشدهومحاسبهميزانپيشهرفتدهيآنهابهسمتاهدافازپيشطرفيپيشرفتفعاليتهاوجهت

توانندالگوهایمهورداسهتفادهازباشد.ضمناًباطراحياینسيستم،دانشگاههانيزمينبااهدافميفاصلهآ

آنرابرایایجادیكسيستمپایشبرایخودبكارگيرند.

 بندج49مادةقانونيمرتبط:ماده

نظامنظارتوارزیابی م کردستادوزارت  وم: نوا پروژ 

 50برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:
ایاقتصهادیوایدربهرآوردهسهاختننيازههایتوسهعهعاليكشورازتوانبالقوهسيستمآموزش

سازیدانهشباشد.اینسيستمازطریقپژوهش،آموزشویادگيریقادربهفراهماجتماعيمليبرخوردارمي

تواندنقشبهسزایيدرتوسهعهملهيموردنيازبرایبازسازیونوسازیاقتصادیواجتماعيجامعهبودهومي

گرددكههتوجهههایيجدیمشاهدميكشورایفانماید.امادروضعيتفعلياینسيستم،مشكلاتونارسایي

لاحوبرطرفسازیآنهابایستيبهعنوانهایموردنيازبهمنظوراصگذاریویژهنسبتبهآنهاوانجامسرمایه
ههاوضهعيتیكيازضرورتهایمليدرسطحكشورمطرحگردد.یكيازمهمتریناینمشهكلاتونارسهایي

عاليكشوراست.نامطلوباطلاعاتومدیریتاطلاعاتدرسازمانهاومؤسساتآموزش
نماید.جوهرهونقشاساسيراایفامي«اتاطلاع»عاليكشورهاوفعاليتهایآموزشدرنهادبرنامه

هایدانشگاهي،اطلاعاتبودهواثهربخشهيههرنهوعاساسكليهخدماتوسرویسهایقابلارائهدرمحيط
باشد.اطلاعهات،هاواطلاعاتميگذاریانجامشدهدراینخصوص،درگروصحت،دقتوكيفيتدادهسرمایه

لوبيهتوارتقهاءكيفيهتآمهوزش،پهژوهشوارائههخهدماتمربوطههبههعلاوهبرنقشيكهدرافزایشمط

دانشجویان،اساتيدوسایرذینفعاندارد.نقشتعيينكنندهواساسيدیگرینيزدرعرصهیاریرساندنبهه
ریزی،اجراوكنترلبهگيری،برنامهعاليكشوردرانجاموظایفمدیریتيخودازجملهتصميممدیریتآموزش

عاليكشوربدوندراختيارداشتناطلاعاتصحيح،دقيهقوهخواهدداشت.بدونشكمدیرانآموزشعهد
عاليكشورقهادربههانجهامبهينههوظهایفشبهروزازوضعيتفعاليتهایدردستانجامدرمؤسساتآموز

باشند.مدیریتخودنمي
گيهریكهایننظامتوانتصهميم(D.S.S(گيریطراحيواجراینظامپشتيبانتصميم-1هدف:

گذارد.ایرادراختيارآنهاميها،الگوهاوزبانیكپارچهمدیرانراتضمينكرده،ابزار،داده

گيریرافراهمساختهونيازهایاطلاعهاتيراتشهخيصاینسيستمابزارموردنيازفرآیندتصميم
ههایاطلاعهاتيارائههدهنهدهسيسهتم-2باشد.يميواكنش–دهد.طراحيآنبرمبنایفرآیندكنشيمي

خدماتاطلاعاتيبهساختارداخليسازماناستبنابراینازجملهاهدافآنفهراهمنمهودناطلاعهاتمهؤثر
در(IS)هایاطلاعهاتيسيستم-3باشد.ریزیوكنترلميوبرنامهبهينهبرایمدیراندرجهتاتخاذتصميم

گيریمدرنرابهرایابزارهایتصميم(IM)مدیریتاطلاعات-4.(IT)نولوژیاطلاعاتيارتباطمستقيمباتك
سازند.مدیرانفراهممي

روشطراحينظام:

گيریمدرن.هاوابزارهایتصميمشناسایيكليةسيستم
 هایفوق.افزارهایموردنيازبرایسيستمتهيهسخت

 افزارهایموردنيازطراحيوتهيةنرم

 ها.اندیشهابزارالكترونيكيسازماندهندةتهيه

 تهيهابزاررأیدهيیاتعيينالویت.

 نامةگروهي.تهيةواژه

 56مادةقانونيمرتبط:ماده

گيریدرمجمو ةستادوصفنظام موز  الیهابزارهایمدر ت ميمتهي: نوا پروژ 

 51برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

ههاینظهاميعالي،طراحيواسهتقرارسيسهتمیكپارچهسازیوتدوینواژگانمناسبآمارآموزش

هاینظامعلوم،تحقيقاتوفناوریاستكهبههمهينمنظهورآماریثبتيدردستگاههایاجرایيازضرورت

سهازیوتحليهلدهاسهت.امها،سياسهتعاليوپژوهشيدرمؤسسهتشكيلشهكميتهآماربخشيآموزش

آوریوثبتآمارهایآموزشيوپژوهشيميسرعملكردهاوارزیابيوكنترلاقداماتانجامشدهصرفاًباجمع

هایآماریبهروزوبرخطاستكهامكانسنجشدرجةتحققاهدافكميوكيفينبودهبلكهنيازمندتحليل

همسازد.هایعملياتيفرارابرمبنایشاخص

حوزهوروشكار:

ههایتبهادلدادهوروشكاردراینپروژهیكروشكاملاًكميآماریاستكهبااستفادهازتكنيك

كند.هایپياپيوتصحيحرافراهمميگيریگزارشاطلاعات،امكان

حوزةتحتپوششاینسيستممشابهحوزةتحتپوشهشكميتههآماربخشهي،كهلنظهامعلهوم،

اتوفناوریاست.تحقيق

دستاوردهایموردانتظارآنعباتنداز:

هایكمّيوكيفينظام.ع.ت.ف.تهيهوانتشارروزآمدكليهشاخص -1

هایكوتاهمدتسنجشروزآمددرجهتحققاهدافكميوكيفيمندرجدربرنامه -2

 وميانمدتبخشي.

یاطلاعهاتيوبههریزیدرجهتایجادوتوسعهپایگاهههاشناسایينيازهاوبرنامه -3

 سازیآنها.هنگام

انجامدادهكاویبمنظورارایهتحليلهایپيشرفته -4

 56مادةقانونيمرتبط:ماده

قاتوفناوری ماریازحوزة  وم ت قي(on line)هایبر طانجامت  يل: نوا پروژ 

 52برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعریفمسأله:

را"استقلالدانشهگاهها"برنامهچهارمتوسعةكشورموضوعمهم49قانونگذاردرپيشبينيمادة

مدنظرقراردادهاست.اینموضوعكهپسازمباحثاتطولانيدههگذشتهدرنهایتبهتصهویبایهنمهاده

حقوقي،فنيوحتيفرهنگسهازیاسهت.تحقهققانونيمنجرشدنيازمندتمهيدزیرساختهایمدیریتي،

مفاداینایدهمستلزمیكپارچهسازیورفعتعارضدرقوانينومقررات،نيازسنجيبرایتهدوینقهوانينو

مقرراتمناسبومشخصنمودنحيطهاختياراتسازمانيواختياراتمتمركزدولتووزارتع.ت.فاست.

ابابهرهمندیهرچهبيشترازاختياراتهيآتهایامنهاءنتوانهددرشرایطحاضرچنانچهدانشگاهه

نسبتبهتصویبقوانينومقرراتجدیدبهموقعاقدامكننددرخلاقانونيبسرخواهندبرد.

،بررسيهایعلميزیربایدانجامشود.49بهنظرميرسدبراینهادینهسازیتحققماده

خودگردانيدانشگاههاوابعادمختلفآن.كالبدشكافيمفهوماستقلالو

 برنامهچهارمتوسعه.49استخراجودستهبندیابعادمدیریتيوحقوقيمادة

 برایمراكزعلميكشور.49تدوینفرصتهاوتهدیداتناشيازتحققمادة

 برنامهچهارمتوسعه49تدوینراهكارهایاجرایيتحققكاملماده

متدولوژی

یمطالعاتاسناد -1

روشتحقيقكيفي:مصاحبهعميقبامدیران،اسهتادانوكارشناسهانذیهربطبصهورت -2

 (Focus Groups)گروههایمتمركز

نتایجموردانتظار:

نيلبهالگویمشخصيازاستقلالوخودگردانيدانشگاهيدرایران. -1

 قانونبرنامهچهارمتوسعه49تدوینابعادوآثارحقوقيومدیریتيمادة -2

 49دآمادگيعلميوكارشناسيدربدنةآموزشعاليبرایتحققكاملمفادمادةایجا -3

و49ارائهضوابطومعيارهایكارشناسيشدهبهمنظورالهف.نهادینههسهازیمفهادمهادة -4

 ب.پيشنهاداتاصلاحيبرایسالهایدومتاپنجمبرنامه.–تدوینآیيننامههایموردنياز

 

برنامهچهارمتوسعهوراهکارهای49:بررسیابعادحقوقیومدیریتیمادة نوا پروژ 

 ققم اد  ا راییت

 53برنامهراهبردیمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعالي



         
 

          

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

تعریفمسأله:

تدوینبرنامههایتوسعهپنجسالهكشور،معمولاٌازسالدوماجرایبرنامهقبلهيآغهازمهيشهود.

علوم،تحقيقاتوفناوری)توسهعهدانهایي(قسمتاعظمودرخوراعتنایبرنامةپنجمتوسعهكشوررابخش

تشكيلخواهدداد.اینبرنامهميبایستمسبوقبهمطالعاتوپژوهشهایمنسجم،هدفمندومرتبطبهودهو

بهمنظورحفظتنوعونيلبهاجماعنظراتكارشناسانوخبرگان،تعدادقابلتوجهيازاعضایهياتعلمي،

رمراحلتدوینآنمشاركتنمایند.مدیرانوكارشناساناینبخشد

باعنایتبهتجربةمؤسسهپژوهشوبرنامهریزیآموزشعاليدرتدوینلایحةقانونوزارتعلوم،

و"تمهيدشهرایطحفهظواسهتفادهبهينههازنخبگهان"تحقيقاتوفناوریوتدوینسندمليوفرابخشي

كتفعالومؤثربهمنظورتهدوینبخهشتوسهعهدانهایيهمكاریباسازمانمدیریتوبرنامهریزیدرمشار

برنامهچهارمكشور،اینآمادگيوجودداردكهباتشكيلكميتهای،امرمطالعهاتمربهوطبههبرنامههپهنجم

توسعهكشوردرمؤسسهساماندهيشود.اینكميتهضمننقدبرنامةچهارمتوسعهبامعيارقراردادناسهناد

وناساسي،سندچشماندازبيستسهاله،قهوانينجهاریكشهوروقهانونوزارتعلهوم،بالادستيمانندقان

تحقيقاتوفناوری،تيمهایتحقيقاتيمربوطهراسازماندهيخواهدكرد.
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تعریفمسأله:
تغييروتحولدردانشگاههاومراكزآموزشعاليومتناسبسازیبااهدافوآرمهانههایانقهلاب

،ازآغازانقلاباسلاميدردستوركارنظهامجمههوریاسهلاميقهرار"مبداتحولكشور"اسلاميبهعنوان
،كهدرجمعوزیهرومعاونهان1375مشخصدرپيسخنانمقاممعظمرهبری،سالداشتهاستوبهصورت

وزارتفرهنگوآموزشعاليارایهگردید؛اقداماتوسيعيدراینبارهانجامشدهوتاكنونميلياردهاریالو
بخهشميليونهاساعتوقتبرایتحققاینمهمهزینهگردیدهاستوليمتاسفانهتاكنوننتيجهرضهایت

عایدنشدهاست.
لذاباتوجهبهاعتقادوعزمدولتوشخصریاستمحترمجمهوربرایایجادتحهوليشایسهتهدر

فضایعلميفرهنگيدانشگاههاومراكزآموزشعاليكشورودميدنروحوفرهنگاسلامدرانهدامآنهها؛
يتویهاعهدمموفقيهتایهنطهرح،دروبررسيميزانموفق"طرحاسلاميشدندانشگاهها"احياءمجدد

،درچارچوبسندچشهمانهدازبيسهتسهالهنظهام،در"نقشهوبرنامهعلميجهتآینده"گذشتهوتهيه
دستوركارموسسهقرارگرفتهاست.
محورهایاصليپژوهش

شناسایي،جمعآوریوتجزیهوتحليلتماميپژوهشهایيكهپسازانقلاباسلاميبهرای .1
شدندانشگاههاصورتپذیرفتهاست.اسلامي

شناسایي،بررسيوارزیابياقداماتيكهپسازانقلاباسلاميبرایاسلاميشدندانشهگاه .2
 هاصورتپذیرفتهاست.

بررسيعملكردواثربخشيدستگاههاونهادهایيكهپسازانقلاباسلاميبهرایاسهلامي .3
 است.شدندانشگاههاومراكزآموزشعاليتأسيسشده

مطالعهوبررسيتجربهكشورهایاسلاميونظامهایارزشيسایرادیهانومهذاهببهرای .4
 ایجادتغييروتحولدینيومذهبيدرسطحدانشگاههاومراكزآموزشعالي

بازمهندسيوطراحيمدلاسلاميشدندانشگاهها،بهااسهتفادهازپيشهينهیادبيهات .5
 تجربياتسایرملل.پژوهشيواقداميداخلكشورو

تهيهطرحها،آیيننامههاودسهتورالعملهایلازمبهرایاسهلاميشهدندانشهگاهههادر .6
 چارچوبمدلكلطراحيشده.


متدولوژیپژوهش

باعنایتبهنوعپژوهشكهكاربردیوتوسعهایاستازروشتلفيقاسنادی،پيمایشهيومهوردی
استفادهخواهدشد.


توضيح:
اقداماتذیلامكانپذیراست:1385راستكهدرصورتتأميناعتبارتاآخرسالشایانذك

الف:شناسایي،جمعآوریوتجزیهوتحليلمجموعادبياتپژوهشياسلاميشدندانشهگاهها
پسازانقلاباسلامي

اجرایهيب:ایجادپایگاهاطلاعرسانياسلاميشدندانشگاههامشتملبردادههایآماری،اقدامات
 وپژوهشهایانجامیافته.
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