
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 توافقنامه سطح خدمت 
 ی دانش آموختگان و آموزشگران دانشگاه ان،یدر حوزه دانشجو  GISبر   یمبتن یهاارائه گزارش 

 

 

 

 

 

 

 

 

    موسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالی



 یدانش آموختگان و آموزشگران دانشگاه ان،یدر حوزه دانشجو GISبر    یمبتن یهاارائه گزارش 

موسسهس    هسی الاعاستا حابه را شاوانس،  را   متاد اس،   متابگاارا، را شااسهابراساس  ان  دمت،  متس    الاعاس  ر دااسا ا اب بس  

در اختیار درخواست کننده مربوط   های سیهتم اطلاعات جغرافیایی  ب  صورت گزارشپژوهش و برنام  ریزی آموزش عالی گزارش گیری شده و  

 گیرد.قرار می

 هدف  . 1

آموزش    یزی  رهدف از این توافقنام  سسح  خدمات این اسست ک  ب  منرور ارا   با کیتیت خدمات ارا   شسده توسسس موسسهس  پژوهش و برنام

 .کیتیت تحویل کلی  خدمات برای خدمت گیرندگان )متقاضیان/ دستگاه اجرایی/ اشخاص حقیقی و حقوقی( مورد توافق قرار گیرد  ،یعال

 تیمسئول . 2

شسورای    2۸/12/139۵مورخ    112712۸ریاسست محتر  جروور، توسوین نام  شسراره    1/3/1397مورخ    2۴۴۵2با عنایت ب  بخشسنام  شسراره  

سسازمان اداری و اسستخدامی کشسور و نام  شسراره    29/1/1397مورخ    322۶7و بخشسنام  شسراره    1۵3۸۵۸۸اداری ،دسستورالمرل شسراره  

خدمات خود را ب  صسورت    یآموزش عال  یزیسسازمان مدیریت و برنام  ریزی کشسور، موسسهس  پژوهش و برنام  ر  13/31397مورخ    12212۵

 دهد.ختیار خدمت گیرندگان قرار میالكترونیكی در ا

 ییو دستگاه اجرا رندهیتعهدات متقابل خدمت گ . 3

های مورد نیاز را بررسسسی و نتایآ آن را در کرترین زمان مركن ب   های دریافتی درخوسسوص گزارشگردد تا درخواسسستموسسسهسس  متمود می

 خدمت گیرنده ارا   نراید.

آنها بدون   ينمسده و ا  افشتا  يرا محرمان  ت ق دریافت شتده ا  مسست ت و اطلاعات   هاگزارش  یمتعهد استت ه  ه خدمت گیرنده  

 د.ینما يخسددار يب  هر شک  ذهر نام مسس   پژوهش و برنام  ریزي آمس ش عالي

 داده های مرتبط با خدمت . ۴

های آماری توسسسس نام  دارای سسسربرز سسسازمانی ب  هرراه مور و  بودن این خدمت، اطلاعات مورد نیاز جوت توی  گزارش  G2Gبا توج  ب  

 د.گردمی  خذ، او جداول  امضای ریاست دستگاه و هرچنین مشخوات کامل شخص دریافت کننده گزارش

 ها و پرداختها نهیهز . ۵

ات امنای منحق  دو پژوهشسی و هرچنین براسساد دسستگاه خدمت گیرنده، موسسهس   چولرین نشسهست هیصسورتللهس     11  شسراره  پیرو دسستور

 های مربوط  از خدمت گیرنده می باشد.گزارشبابت توی   موظف ب  تمیین تمرف  و دریافت هزین  

 حل اختلاف  ندیفرا . ۶

با مذاکره مهستقیم حل و فوسل خواهد شسد و درصسورت عد  حوسول توافق از    توافقنام هر گون  اختلاف در تمبیر، تتهسیر و یا اجرای متاد این  

 طریق مذاکره از طریق مراجع قضایی حل و فول خواهد شد.

 دوره عملکرد . 7

 باشد.می  29/12/1۴02لغایت    01/01/1۴02مدت اعتبار این توافق نام  از تاریخ  


